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Дейността на агенцията през 2009г. се осъществи в съответствие с приоритетите залегнали в „Стратегическите цели за развитие на АСП - 2008-2011г.” насочени към изпълнение на държавната политика в областта на социалното подпомагане и закрила на детето, изпълняване функцията на междинно звено по ОП „РЧР”, осъществяване дейности по отпускане на социални помощи и предоставяне на социални услуги.

Стратегическа цел 1. 
Гарантиране социална защита на уязвимите групи от населението чрез по-добра целенасоченост на социалните помощи, създаване на условия за развитие и усъвършенстване механизма за предоставяне на социални услуги и създаване на условия, и възможности за социална интеграция на уязвимите групи от населението.
Прилагане на диференциран подход и целево насочване на средства към най-уязвимите групи-възрастни самотни хора, хора с уврежд ания и самотни родители.

ПРОГРАМА “ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОЦИАЛНИ ПОМОЩИ ПРИ ПРИЛАГАНЕ НА ДИФЕРЕНЦИРАН ПОДХОД”

Програмата е въведена чрез Закона за социално подпомагане като основен инструмент за смекчаване на бедността на рисковите групи. Изразява се в отпускане на месечни помощи, които допълват личните доходи до определена граница. Отпускат се на лица и семейства, които живеят под определен защитен доход и отговарят на редица условия, свързани с имущественото, доходното, здравословното състояние и семейното положение.

През 2009 г. в страната по Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане (ППЗСП), с месечни, еднократни и целеви социални помощи са подпомогнати общо 233 689 лица и семейства. Изплатената сума през годината е 45 386 665 лв. и са останали за изплащане през 2010 г. 3 281 753 лв.  В сравнение с 2008 г. се отчита увеличаване на случаите, обект на социално подпомагане с 3%. В периода януари – декември 2008 г. териториалните поделения на АСП са отпуснали помощи по ППЗСП общо на 226 841 лица и семейства. Изплатената сума е 48 496 508 лв.  
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По видове социални помощи отчетните данни са както следва:

1. Месечни помощи по реда на чл. 9 от ППЗСП.


По данни от дирекциите “Социално подпомагане” за 2009 г.  с месечни помощи по реда на чл. 9 от ППЗСП в страната средномесечно са подпомогнати     36 121 лица и семейства. Изплатената сума е 34 629 677 лв. За същия период на 2008 г., средномесечно са подпомогнати 42 804 случая. Изплатената сума е 38 216 915 лв.  Данните сочат намаление с 15,61% на подпомогнатите лица и семейства в сравнение с миналата година.  
Данните за наблюдаваните групи лица и семейства, подпомагани по реда на чл. 9 от ППЗСП, са следните: 
· Лица и семейства в под трудоспособна възраст: за 2009г. средномесечният брой на подпомогнатите  е 852, което е с 11% по-малко, в сравнение с 2008 г., когато средномесечно са били 957лица и семейства;
· Лица и семейства в трудоспособна възраст: средномесечният брой на подпомогнатите за 2009 г. е намалял с 3 687 случая (10%). За 2009г. те са 33 204 лица и семейства, а за 2008г. са били 36 891.
· Средномесечният брой на безработните лица, от тези семейства, регистрирани в дирекциите “Бюро по труда” и подпомагани по чл. 9 от ППЗСП са намалели с 5 276, което представлява 15,28% по малко от същия период на 2008г.  За 2009г. те са 29 248, а за 2008г. са били 34 524.
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Във връзка с чл. 12в от ППЗСП, безработните лица в трудоспособна възраст могат да получават месечни социални помощи непрекъснато за срок от 12 месеца, през 2009г. от подпомагане са отпаднали 6 016 лица.

· лица и семейства в надтрудоспособна възраст: за 2009 г. се отчита намаление  на средномесечно подпомаганите с месечни помощи лица и семейства с 642 случая. За 2009 г. те са 2 065 случая, а за 2008г. - 2 707;
· За отчетния период подпомогнатите лица и семействата на хора с увреждания спрямо същия период на 2008г. средномесечно са намалели с 510 случая. За 2009г. те са 2 885 случая, а за 2008 г. - 3 395.

Общото намаление на случаите на отпуснати месечни помощи се дължи на осигуряване на заетост по НП ”От социални помощи към осигуряване на заетост”, сезонна и постоянна работа и основно на отпадане от подпомагане на безработни лица в трудоспособна възраст, поради изтичане на срока от една година на непрекъснато подпомагане (чл. 12в от ЗСП). 

Помощи в натура.

Съгласно чл. 25 от ППЗСП месечните, еднократните и целевите помощи по преценка на директора на дирекция “Социално подпомагане” се предоставят на лицата и семействата в натура, в случаите, когато те не полагат достатъчно грижи за децата или паричните помощи не се използват по предназначение. 

За 2009 г. 199 лица и семейства средномесечно са получили помощи в натура, за обща сума 90 031 лв. 

През 2008 г. средномесечно в натура са подпомогнати 325 лица и семейства за 129 987 лв. 

Намалението на броя на лицата и семействата, подпомагани  с месечни помощи в натура през 2008г., в сравнение с 2007г. е с 59,53%, което е в съответствие с тенденцията за намаляване на броя на подпомаганите семейства с деца с месечни помощи по чл. 9 от Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане.


2. Еднократни помощи по реда на чл.16 от ППЗСП.


За 2009 г. се наблюдава незначително увеличение на броя на  отпуснатите еднократни помощи в страната с 3,57%, спрямо същия период на 2008 г. През 2009 г. 8 069 лица и семейства са получили общо 1 483 669 лв. От 01.01.2008 до 31.12.2008 г. са отпуснати еднократни помощи на 7 791 лица и семейства. Изплатената сума е 1 301 306 лв. 


Преобладаващите мотиви за отпускане на еднократни помощи са във връзка с лечение на заболяване на член от семейството, както и отказани целеви помощи за отопление, поради надвишаване в минимален размер на доходите им над определения диференциран минимален доход за отопление и затруднение да посрещнат разходите си за отопление през зимния сезон. 

3. Целеви помощи.

По ППЗСП се изплащат следните целеви помощи: наем на общинско жилище на самотни родители, самотно живеещи възрастни хора над 70 години и сираци до 25 години; за пътуване с автобусния транспорт в страната на хора с трайни увреждания и на многодетните майки.

Към 31.12.2009 г. с целеви помощи са подпомогнати 189 499 лица, усвоените средства са 9 273 319 лв. За 2008 г. са подпомогнати общо 176 246 лица за сумата от 8 978 287 лв.

По видове целеви помощи са подпомогнати както следва:

Целеви помощи за наем на общинско жилище:

За 2009 г. средномесечно са подпомогнати 229 лица. Отчита се намаление с 30,18% спрямо същия период на 2008 г., когато средномесечно са подпомогнати 328 лица.

· Изплатената сума за 2009 г. е 87 204 лв.
· Изплатената сума за 2008 г. е 112 338 лв.

Целева помощ за пътуване на многодетни майки с автобусния транспорт: 
За 2009 г. общо са подпомогнати 18 158 многодетни майки. Наблюдава се намаление с 3% на броя на подпомогнатите майки спрямо  2008 г., когато са подпомогнати 18 714 майки.

· Изплатената сума за 2009г. е 1 010 379 лв.
· Изплатената сума за 2008г. е 958 564 лв. 

Целева помощ за безплатно пътуване с автобусен транспорт на лица с трайни увреждания:

За 2009 г. общо са подпомогнати 171 112 лица с увреждания, или с 8,85% повече в сравнение с 2008 г. когато лицата са  157 204. 

· Изплатената сума за 2009 г. е 8 175 736 лв.
· Изплатената сума за 2008 г. е 7 907 385 лв.

Наблюдава се трайна тенденция на увеличаване броя на лицата, получаващи целеви помощи за транспорт, предвидени в ППЗСП за хора с трайни увреждания и за многодетни майки. Като причина от една страна, е нарастващия брой лица с трайно намалена работоспособност, а от друга повишаване на информираността на гражданите за правата им за социално подпомагане и поскъпване на билетите за пътуване с автобусния транспорт.

4. Целеви средства за диагностика и лечение.

Целевите средства за диагностика и лечение в лечебни заведения се отпускат за болнична помощ на български граждани, които нямат доход и/или лично имущество, което да им осигурява лично участие в здравноосигурителния процес (ПМС № 17).

През 2009 г.  чрез дирекциите “Социално подпомагане” на територията на цялата страна са изплатени средства за лечението на 436 лица. На лечебните заведения за болнична помощ са преведени 241 193 лв. за оказаната медицинска помощ. През 2008 г. са лекувани 421 лица, изплатени са 217 949 лв. 

5. Санкции.

За неправомерно получени социални помощи през 2009 г. дирекциите “Социално подпомагане” в страната са наложели санкции на 458 лица и семейства на обща стойност 130 476 лв. За 2008 г. са санкционирани 1 075 лица и семейства за сумата 262 212 лв. Основни причини за наложените санкции са укрити доходи, недекларирани навреме промени в семейния и материален статус на лицата и семействата, като продажба на недвижимо имущество.


6. Здравноосигурителни вноски  по Закона за здравното осигуряване.


Във връзка с чл. 40, ал. 3 т. 5 и т. 9 от Закона за здравното осигуряване за сметка на републиканския бюджет чрез дирекциите “Социално подпомагане” за  2009 г. средномесечно са здравноосигурявани 74 816 лица, а за същия период на 2008 г. - 86 387 лица. В сравнение с 2008 г., средномесечният брой на здравноосигурените лица, чрез дирекциите “Социално подпомагане” е намалял с  11 571 лица, което представлява 13,39%. Намалението основно се дължи на осигурената заетост на лицата, подпомагани с месечни социални помощи и целеви помощи за отопление.

ПРОГРАМА “ЦЕЛЕВА СОЦИАЛНА ЗАЩИТА ЗА ОТОПЛЕНИЕ”

С Наредба № РД 07-5 от 16.05.2008 г. са регламентирани условията и реда за отпускане целева помощ за отопление през зимния период на хората в най-тежко социално положение, като се компенсира изцяло увеличението на цените на енергоносителите. 
Във връзка с оптимизиране на средствата по републиканския бюджет за 2009г., бяха предприети действия за изменения и допълнения в Наредбата. Промяната беше обнародвана в ДВ, бр.72 от 08.09.2009г. и влезе в сила от датата на публикуване, като се прилага за всички подадени молби-декларации от 01.07.2009 г. Промяната касае начина на изплащане на целевите средства за отопление. На правоимащите лица помощта ще бъде изплатена на два пъти: до края на 2009 г.- за месеците ноември и декември, в размер на 110,46 лв. и  до 31.01.2010 г. – за месеците януари, февруари и март.

За отоплителен сезон 2009/2010г. месечният размер на помощта е 55,23 лв., а общия размер е 276,15 лева. Срокът за подаване на молби беше от 01.07.2009 г. до 31.10.2009 г.
До 31.10.2009 г. бяха приети 310 953 молби-декларации, одобрени са       259 395 лица и семейства за получаване на целева помощ, в т.ч. 10 746 чрез доставчици на твърдо гориво. Отказани са 51 558 молби-декларации. Изплатените средства до 31.12.2009 г. за отоплителен сезон 2009/2010 г.        са 28 388 676 лв., за 257 004 лица и семейства (остават не разпределени целеви помощи за 2 391 лица и семейства, които ще се изплатят през м. януари 2010 г.).

За отоплителен сезон 2008/2009 г., обхващащ периода от 1 ноември до 31 март, в страната са отпуснати целеви помощи за отопление на 256 763 лица и семейства. През бюджетната 2008 г. целеви помощи за отопление са изплатени общо в размер на 102 199 291 лв., от които част от сумите са за стария отоплителен сезон и за целия нов отоплителен сезон. 

ПРОГРАМА “СЕМЕЙНИ ПОМОЩИ ЗА ДЕЦА”


За периода януари – декември 2009 г. по Закона за семейни помощи за деца (ЗСПД) със семейни помощи при бременност, раждане и отглеждане на деца средномесечно са подпомогнати 652 192 семейства и 924 317 деца. Изплатените средства по Програмата са в размер на 431 138 028 лв. За 2008 г. средномесечно са подпомогнати 705 467 семейства и 828 276 деца. Изплатената сума е 312 222 854 лв. Намаленият брой подпомагани семейства се дължи основно на увеличените доходи на семействата, вследствие на което са отпаднали от подпомагане.
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1. Еднократна помощ при бременност.


За периода от 01.01.2009 г. до 31.12.2009 г. с еднократна помощ при бременност са подпомогнати общо 19 818 бременни жени. Изплатената сума е 2 965 245 лв. За 2008 г. са подпомогнати общо 17 515 жени. Изплатената сума е  2 654 275 лв.
Отчита се увеличение на броя на подпомогнатите бременни жени с 13,15%. 

2. Еднократни помощи при раждане на дете.

По данни от дирекциите “Социално подпомагане” към 31.12.2009 г. еднократни помощи за раждане са получили 77 002 майки,  родили 77 900 деца, изплатената сума е 29 435 815 лв., в т.ч. 438 майки са получили допълнителна еднократна помощ за 438 деца с увреждания, изплатената допълнителна сума е 43 800 лв.(чл. 6, ал. 6 от ЗСПД).

За 2008 г. еднократна помощ са получили 69 089 майки, родили 73 321 деца, изплатената сума е 25 097 793 лв., като 337 майки са получили допълнителна еднократна помощ за 343 деца с увреждания, за сумата 34 300 лв.

Отчетните данни сочат увеличаване на броя на родените деца през 2009 г. с 4 579 ( 6,25 %) в сравнение с миналата година. Изплатените помощи през 2009 г. са увеличени с 4 338 020 лв., което е вследствие на увеличения брой родени деца.  

3. Месечни помощи за дете до завършване на средно образование, но не повече от 20- годишна възраст.

За 2009 г. с месечни помощи за деца средномесечно са подпомогнати 571 416 семейства за  841 728 деца.  Изплатената сума е 358 331 311 лв.
За 2008 г. средномесечно са подпомогнати 561 977 семейства, за 828 276 деца. Изплатената сума е 251 383 182 лв. 

Прави впечатление, че средномесечният  брой на семействата, които получават месечни помощи за деца до завършване на средно образование по чл. 7 от ЗСПД, където има доходен критерий, за 2009 г. се е увеличил с 9 439 семейства (1,68%), в сравнение с 2008 г. С 13 452 (1,62%) средномесечно са повече децата, за които е изплатена помощта.


За 2009 г. изплатените месечни помощи за деца са нараснали с     106 948 129 лв. (42,54%) в сравнение с 2008 г. Това увеличение е в резултат на увеличената месечна помощ за отглеждане на дете до 20 годишна възраст от 25 лв. на 35 лв. за всяко дете, увеличеният брой родени деца, както и увеличеният размер на достъпа до семейни помощи от 300 на 350 лв. от 01.01.2009 г.

 
През 2009 г. са санкционирани средномесечно 4 234 семейства, за 4 548 деца, допуснали пет неизвинени отсъствия от учебни занятия.


През 2008г. са санкционирани средномесечно 5 325 семейства, за 5 747 деца, допуснали пет неизвинени отсъствия от учебни занятия.


С промените в Закона за семейни помощи за деца и Правилника за неговото прилагане (в сила от 01.09.2007г.), семейните помощи по чл. 7, могат да се предоставят и под формата на социални инвестиции, в случаите когато е констатирано, че родителите не полагат грижи за децата си или не използват паричната помощ по предназначение.

През 2009 г. месечни помощи за деца под формата на социални инвестиции средномесечно са получили 440 семейства, за 571 деца. 

Средствата са предназначени за заплащане на такси за детски ясли или градини, столово хранене, закупуване на облекла и обувки, закупуване на учебни пособия и други.  

През 2008 г. месечни помощи за деца под формата на социални инвестиции средномесечно са получили 374 семейства, за 494 деца. 

4. Месечни помощи за отглеждане на дете до една година.

За отчетния период януари - декември 2009 г. с месечни помощи за отглеждане на дете до навършване на 1 година средномесечно са подпомогнати 22 089 майки. Изплатената сума е 27 134 071 лв.

За 2008 г. средномесечно са подпомогнати 22 117 майки. Изплатената сума е 28 383 572 лв.

Наблюдава се запазване броя на подпомаганите по реда на чл. 8 от ЗСПД жени, които отглеждат деца до 1 година.  


5. Еднократна целева помощ за първокласници.


За учебната 2009/2010 г. за 40 883 деца – първокласници е изплатена еднократна целева помощ в размер на 150 лв. Изплатената сума е 6 099 380 лв.

За учебната 2008/2009 г. 30 537 деца – първокласници са получили еднократна целева помощ. Общо изплатената сума е 4 704 030 лв.


Увеличеният  брой на първокласниците, получеле еднократна помощ през настоящата учебна година се дължи на увеличения размер на достъпа до семейните помощи по ЗСПД, както и на това, че помощите се предоставиха в пари.  


6. Еднократна парична помощ за отглеждане на близнаци до навършване на 1 година (размер на помощта – 1 200 лв.).

За отчетния период дирекциите „Социално подпомагане” са изплатили   3 650 920 лв. за 4 689 деца-близнаци.  

           7. Еднократна парична помощ за отглеждане на дете до навършване на 1 година от майка студентка, учаща в редовна форма на обучение ( размер на помощта- 2 880 лв.)

До 31.12.2009 г. 1 434 майки студентки са получили 3 521 286 лв. 


ПРОГРАМА “ИНТЕГРАЦИЯ НА ХОРАТА С УВРЕЖДАНИЯ”

Законът за интеграция на хората с увреждания и Правилникът за неговото прилагане имат за цел да създадат гаранции и стимули за интеграция и равнопоставеност на хората със специфични възможности.

Законът очертава параметрите на социално-икономическата защита за хората с трайни увреждания.

За 2009 г. по Правилника за прилагане на Закона за интеграция на хората с увреждания в страната средномесечно е оказана подкрепа на 481 811 лица с увреждания, в това число на 19 490 деца с увреждания. Усвоените средства за периода са в размер на 204 369 372 лв., в т.ч. 47 395 767 лв. за целева помощ за покупка и ремонт на медицински изделия и/или помощни средства, приспособления и съоръжения. За разплащане през 2010 г. остават по този закон общо 15 853 955 лв. от 2009 г. За 2008 г. средномесечно на 472 773 лица с увреждания, в т.ч. 19 569 деца са изплатени общо  185 685 375 лв., в т.ч. 47 842 597 лв. за целева помощ за покупка и ремонт на медицински изделия и/или помощни средства, приспособления и съоръжения. Наблюдава се увеличаване на броя на лицата с увреждания, на които е оказана подкрепа с 2,5%.

1. Месечни добавки за социална интеграция.

За 2009 г. по Правилника за прилагане на Закона за интеграция на хората с увреждания, в страната е оказана подкрепа средномесечно на        479 114 лица с увреждания, в т.ч. 16 793 деца с увреждания. Изплатената сума е 111 414 368 лв.
За 2008 г. средномесечно са подпомогнати 469 255 лица с увреждания. Изплатената сума е 97 513 258 лв.

 През отчитания период има нарастване с 2,1% в средномесечния брой на лицата, на които е оказана подкрепа, дължащо се на непрекъснато увеличаващия се брой хора с увреждания. Изплатените суми са увеличени, поради увеличеният размер на гарантирания минимален доход от 55 на 65 лв. от 01.01.2009 г., който е база за определяне размера на добавките за социална интеграция. 

По видове добавки за социална интеграция са подпомогнати както следва:
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1.1. С месечна добавка за социална интеграция за транспортни услуги средномесечно са подпомогнати 392 193 лица, изплатената сума е 42 218 702 лв.    За същия период на 2008г. средномесечно са подпомогнати 380 084 лица, изплатената сума е 37 831 338 лв.   

1.2. С месечна добавка за ползване на информационни и телекомуникационни услуги средномесечно са подпомогнати 112 090 лица, изплатената сума е 16 796 009 лв. За същия период на 2008 г. – 115 176 лица, изплатената сума е 15 133 603 лв. 

1.3. С месечна добавка за обучение средномесечно са подпомогнати 192 лица, изплатената сума е 30 585лв. За същия период на 2008 г. са подпомогнати 227 лица, изплатената сума е 29 411 лв.

1.4. С месечна добавка за диетично хранене и лекарствени продукти средномесечно са подпомогнати  367 529 лица, изплатената сума е 41 270 759 лв. За същия период на 2008 г.  са подпомогнати 361 077 лица, изплатената сума е 35 828 975 лв. 

1.5. С месечна добавка за достъпна информация средномесечно са подпомогнати 70 274 лица, изплатената сума е 8 262 418 лв. За 2008 г. – 61 236 лица, изплатената сума е 6 119 519 лв. 

1.6. С месечна добавка за наем на общинско жилище средномесечно са подпомогнати 1 035 лица, изплатената сума е 358 150 лв. За 2008 г. - 1 038 лица, изплатената сума е 338 364 лв. 

1.7. С добавка за балнеолечение и рехабилитационни услуги са подпомогнати 9 641 лица, изплатената сума е 2  477 745 лв. За 2008 г. са подпомогнати  10 317 лица, изплатената сума е 2  211 147 лв.


2. Месечна добавка за родители на деца с трайни увреждания.

За 2009 г. средномесечно 19 490 деца са получили по 168 лв. Изплатената сума е 45 559 237 лв.

За 2008 г. средномесечно 19 569 деца са получили по 154 лв. Изплатената сума е 40 329 520 лв.

Наблюдава се незначително намаление (0,4%) на средномесечния брой подпомогнати деца с трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане. Увеличението на изплатената сума се дължи на по-високия размер на минималната работна заплата, която е база за определяне размера на добавката за деца с увреждания.

3. Медицински изделия, помощни средства, приспособления и съоръжения.

Поради промяна в Закона за интеграция на хората с увреждания и   Правилника за прилагане на Закона за интеграция на хората с увреждания паричните средства, отпуснати за целеви помощи за предоставяне на медицински изделия, помощни средства, приспособления и съоръжения и за ремонт, се превеждат от Агенцията за социално подпомагане по сметката на лицата, осъществяващи дейност при условията и по реда на наредба № 2, съгласно чл. 35, ал. 5 от Закона за интеграция на хората с увреждания.

За 2009 г. са изплатени 47 395 767 лв. за медицински изделия и помощни средства, приспособления и съоръжения. За разплащане през 2010 г. остават 10 784 816 лв. от 2009г.

За 2008 г. са изплатени 47 842 597 лв. за медицински изделия и помощни средства, приспособления и съоръжения.

НАРЕДБА ЗА УСЛОВИЯТА И РЕДА ЗА ОСВОБОЖДАВАНЕ НА ЛИЦА С ТРАЙНИ УВРЕЖДАНИЯ ОТ ВИНЕТНИ ТАКСИ ПРИ ПОЛЗВАНЕ НА 

РЕПУБЛИКАНСКИТЕ ПЪТИЩА

На основание чл.10в от Закона за пътищата, по предложение на Министерство на регионалното развитие и благоустройството и Министерство на труда и социалната политика бе приета Наредба № 1 от 17.01.2005г. за условията и реда за освобождаване на лица с 50 и над 50 на сто намалена работоспособност от винетни такси при ползване на републиканските пътища, в сила от 01.01.2005г. От 01.01.2009г. е приета нова Наредба № Н-20 от 15.12.2008г.

В Наредбата са разписани условията и реда за предоставяне на винетните стикери, както и контролът по изпълнението й. 

До 31.12.2009 г. чрез дирекциите “Социално подпомагане” 119 885 лица с увреждания са получили безплатни винетки, а за 2008 г. - 109 467 лица. Увеличението се дължи на промяната в обхвата на правоимащите лица – даване право на безплатни винетки за децата с увреждания, които са собственици на моторни превозни средства.
Във връзка с изпълнение на стратегическата цел на АСП за подпомагане на най-уязвимите групи от населението, през 2009 г. отдел „Методология на социалните помощи” направи предложения за промяна на нормативната уредба в обсластта на социалната закрила и социалното включване:

· Предложение за промяна в Закона за социално подпомагане.

· Предложение за промяна в Закона за семейни помощи за деца.

· Предложение за промяна в Закона за интеграция на хората с увреждания.

· Предложение за промяна в Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане.

· Предложение за промяна в Правилника за прилагане на Закона за семейни помощи за деца.

· Предложение за промяна в Правилника за прилагане на Закона за интеграция на хората с увреждания.

· Предложение за промяна на Национална програма ,,Асистенти на хора с увреждания”.
· Предложение за промяна на Наредба № РД 07-5 от 16.05.2008г. за условията и реда за отпускане на целева помощ за отопление за отоплителен сезон 2009/2010г.

· Предложения за нов Правилник за устройството и организацията на работата на органите на медицинската експертиза и нова Наредба за медицинската експертиза на работоспособността.

·  Предложения за изменение и допълнение на Устройствения правилник на АСП.

Отделът осъществява методическа дейност, която се израдзява в изготвяне на  указателни писма за териториалните структури на Агенцията. През 2009г. са изготвени 65 указателни писма по прилагане на нормативната уредба в областта на социалното и семейно подпомагане, целеви помощи за отопление, подпомагането на хората с увреждания – за  интеграционни добавки, помощни средства, приспособления и съоръжения и/или медицински изделия, предоставяне на винетки, за военноинвалидите, за дейност ,,Личен асистент” по Национална програма ,,Асистенти на хора с увреждания”, по Закона за здравното осигуряване и др. 
Във връзка с инциденти и катастрофи с български граждани  се изготвиха указателни писма за реализиране на ПМС №143/05.06.2009г. за финансово подпомагане на пострадалите и законните наследници на починалите при катастрофата край гр. Ямбол и ПМС № 220/10.09.2009г. за финансово подпомагане на законните наследници на починалите лица при инцидента в Охридското езеро.

Експерти  от отдела взеха участваха в работни групи за:

1. Разработване на проект на Закон за изменение и допълнение на Закона за социално подпомагане;
2. Разработване на проект за изменение и допълнение на Правилник за прилагане на  Закона за социално подпомагане;
3. Разработване на проект на Закон за изменение и допълнение на Закона за семейни помощи за деца;
4. Разработване на проект за изменение и допълнение на Правилник за прилагане Закона за семейни помощи за деца;
5. Изменение и допълнение на Правилник за прилагане Закона за интеграция на хората с увреждане;
6. Участие в междуведомствена работна група за  разработване на правила и процедури за извършване на проверки по изпълнение на Национална програма „Асистенти на хора с увреждания”.
7. Участие в междуведомствена работна група за  изменение и допълнение на НП „АХУ.
8. Участие в междуведомствена работна група по проблеми, свързани с МИ и/или ПСПС;

9. Участие в междуведомствена работна група за разработване на проекти за нов Правилник за устройството и организация на работа на органите на медицинската експертиза и нова Наредба за медицинската експертиза на работоспособността; 

10. Участие в междуведомствена работна група за изменение и допълнение на Закона за българските документи.

11. Участие в междуведомствена работна група за разработване, анализи и прогнози на програмен бюджет 2010 -2012 . 
12. Междуведомствена работна група  за разработване на ефективен механизъм за определяне на пределните лимитни стойности на целевата помощ за МИ и/или ПСПС;

13. Участие в постоянна междуведомствена работна група по демографската стратегия: изготвяне на отчет за 2009г. и изготвяне на план 2010г.

14. Участие в комисия за подготовка на документация за открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: ,,Избор на изпълнител за извършване на месечни разплащания на социални помощи и интеграционни добавки на правоимащите лица по тяхното местонахождение”   

15. Постоянна комисия по Наредба № 2 от 27.07.2007г. за изискванията за осъществяване на дейностите по предоставяне на МИПСПС, посочени в списъците по чл. 35а, ал. 1 от ЗИХУ.
16. Участие на експерти в междуведомствена работна група, относно разработване на проект на стратегическа рамка на Националния план за действие по заетостта през 2010 г.
17. Участие в експертна работна група  за изготвяне на предложения за преодоляване на несъответствията, констатирани с Решението по същество на Европейския комитет за социални права по Колективна жалба №48/2008 (Европейски център за правата на ромите срещу България), внесена в Съвета на Европа, съгласно системата за колективните жалби по Европейската социална харта.
18. Участие в Кръгли маси по проблемите на медицинската експертиза, организирана от Министерство на здравеопазването; по проблемите на бежанците, организирана от Държавната агенция за бежанците.
19. Участие в конкурсна комисия за разглеждане на постъпилите документи и допускане на кандидатите до участие в конкурса и за провеждане на конкурсната процедура по назначаване на държавни служители на незаети длъжности.
Изготвени са доклади, анализи и отчети свързани с изпълнението на:
· Програмният бюджет за 2009г.  по програмите за социалното подпомагане – изготвени материали:  



- аргументи за защита пред Министерство на финансите на бюджет 2010г.; 
-  предложения за промяна на бюджет 2010г.; 
- за участие в заседание на Консултативния съвет към  Министъра за   бюджет 2010-2012г., 
- материал по програмния бюджет за 2010 г. по разходните тавани на   Министерство на финансите.

- защита на програмите за социално подпомагане пред Комисията    по социална политика на Народното събрание. 
· Стратегическия план на МТСП и АСП.
· Националния план за действие за социално включване 2008 – 2010 г.

· Националната стратегия за демографско развитие на Република България;

· Българска „пътека” за постигане на по-добра гъвкавост и сигурност на пазара на труда 2009-2011г.

· Стратегия за управление на риска на АСП.

Експертите от отдел „Методология на социалните помощи” през 2009г. са изготвили: информации за социалното подпомагане в 26 области и 63 общини, във връзка с посещенията на Министъра на труда и социалната политика; 638 становища до изпълнителния директор на АСП, относно възможността за включване по изключение в НП „АХУ”, дейност „Личен асистент”;  799 писма до дирекции „Социално подпомагане” за попълване на документи за семейни обезщетения съгласно Регламенти 1408/71 и 574/72; съгласуваха отговори до висшестоящи институции, изготвени от отдел „Обслужване на клиенти”, материали, писма и становища по социалното подпомагане – до висшестоящи институции, дирекции „Социално подпомагане”, граждани, медии и др.
Водеха картотека на включените по изключение в дейност „Личен асистент” по НП „Асистенти на хора с увреждания”.

Експертите от отдел „Методология на социалните помощи” през 2009г. взеха участие в обучителните семинари за повишаване административния капацитет и методична подкрепа на социалните работници от отделите “Социална закрила” в страната по прилагане на законодателството в областта на социалното подпомагане и интеграцията на хората с увреждания.

Бяха проведени обучения на териториалните структури на АСП от областите Видин, Враца, Монтана, В. Търново, Русе, Разград,Търговище, София-град, София – област, Перник, Габрово, Ловеч и Плевен.

През 2009г. експерти от отдела участваха в работни срещи с представители от Словакия и Армения, за обмен на информация по социалните дейности.

Развитие на социалните услуги предоставяни в общността и деинституционализация на децата и възрастните, живеещи в специализирани институции за предоставяне на социални услуги.
Изготвени са анализи, относно състоянието на социалните услуги в общността на територията на цялата страта. Същите отбелязаха трайна тенденция за не използване на капацитетните възможности на Дневните центрове за деца с увреждания, Дневните центрове за възрастни хора, Приютите, Звената „майка и бебе”, както и на Социалните учебно-професионални центрове. 

Състоянието на заетостта в социалните услуги в общността налага дирекциите „Социално подпомагане” и по-точно експертите и социалните работници от секторите „Хора с увреждания и социални услуги” да преразгледат документите на всички, подали документи за настаняване в специализирани институции.

Изготвено е предложение, относно извършване на мониторинг на Социално учебно-професионалните центрове в гр. Банско, община Поморие с. Бата, гр. Варна, гр. Пловдив гр. Димитровград, община  Главиница и  гр. София и отново да бъде намален капацитетът им, което ще осигури резерв от финансови средства за нови социални услуги, за които липсва финансиране.

· Изготвени са карти на функциониращите социални услуги в общността – делегирани от държавата дейности в 28 административно – териториални области, което ще допринесе за по-ясната картина по отношение на социалните услуги и по-лесен достъп до информация на нуждаещите се от подкрепа деца и лица. 

Във връзка с това е направено предложение до Инсперктората към АСП с цел провеждане на ефективен контрол.

· В резултат от проведен съвместен мониторинг на общинските администрации и териториалните структури на АСП в специализираните институции за възрастни хора с увреждания по предоставяне на социалните услуги се изготвиха оценки по изпълнение на стандартите и критериите за предоставяне на социални услуги на 86 специализирани институции за възрастни хора с увреждания, в това число: 28 ДВХУИ, 26 ДВХФУ, 15 ДВХПР, 13 ДВХД, 4 ДВХСН.
На база извършените оценки се изготвиха 5 броя анализи за установяване на актуално състояние на специализирани институции за възрастни хора с увреждания по видове домове.
В изпълнение на Концепцията за деинституционализация и превенция на социалното изключване на хората живеещи в специализираните институции отдел «СИХП» разработи План за реформиране на специализираните инситуции за възрастни хора с увреждания 2010г.-2011г., съдържащ конкретни мерки и дейности с отговорни по тях органи и срокове за изпълнение.

Стратегическата цел на политиката по социалното подпомагане и политиката за демографско развитие и равни възможности е гарантиране на социална защита на уязвимите групи от населението.

Политиките са насочени към лица и семейства, които не са в състояние сами чрез труда си, притежаваното от тях имущество или с помощта на задължените по закон да им осигуряват издръжка,  да задоволяват основните си жизнени потребности; осигуряване на отопление през зимния период на хора с ниски доходи; подкрепа на семействата чрез подпомагане и стимулиране отглеждането на деца в семейна среда, повишаване на учебната заетост и гарантиране на равни възможности за децата; подкрепа на хората с увреждания за тяхната пълноценна социална интеграция.

При извършената реформа в областта на социалните услуги основен акцент се постави върху прехода от институционални грижи към услуги, предоставяни в общността. Въведен беше индивидуален подход в социалната работа, с цел постигане на максимален ефект по отношение на най-пълно удовлетворяване на потребностите на нуждаещите се лица и предоставяне на необходимата им социална услуга. Социални услуги в специализираните институции се предоставят след изчерпване на възможностите за извършване на услуги в общността.
· Откриване на социални услуги в общността – делегирани от държавата дейности:

През 2009 г. са открити 132 нови алтернативни на институционалната грижа социални услуги в общността, с общ капацитет 2 442 места, от които:

· 25 Защитени жилища;

· 5   Преходни жилища;

· 7   Наблюдавани жилища;

· 17 Дневни центрове за деца с увреждания;

· 14 Дневни центрове за възрастни хора с увреждания;

· 8   Дневни центрове за стари хора;

· 8   Центъра за социална рехабилитация и интеграция;

· 1   Приют за безнадзорни деца;

· 1   Звено „Майка и бебе”;

· 16 Центъра за обществена подкрепа;

· 3   Центъра за работа с деца на улицата;

· 3   Кризисни центъра;

· 24 Центъра за настаняване от семеен тип;

· 1   Център за временно настаняване.

Към 31.12.2009 г. на територията на страната са открити и функционират, като делегирани от държавата дейности общо 448 социални услуги в общността за деца и възрастни, с капацитет на обслужване 11 789 места, в т.ч.:
- 94 Защитени жилища с капацитет 785 места;
- 5 Преходни жилища с капацитет 53 места;

- 7 Наблюдавани жилища с капацитет 38 места;

- 68 Дневни центрове за деца с увреждания с капацитет 1908 места;

- 53 Дневни центрове за възрастни с увреждания с капацитет 1336 места;

- 39 Дневни центрове за стари хора с капацитет 1169 места;

- 55 Центрове за социална рехабилитация и интеграция с капацитет 2150 места;

- 4 Приюти за безнадзорни деца с капацитет 65 места;

- 10 Звено „Майка и бебе” с капацитет 77 места;

- 42 Център за обществена подкрепа с капацитет 1960 места;

- 11 Център за работа с деца на улицата с капацитет 186 места;

- 9 Кризисен център с капацитет 101 места;

- 30 Център за настаняване от семеен тип с капацитет 353 места;

- 12 Центрове за временно настаняване с капацитет 713 места;

- 9 Социално учебно-професионални центрове с капацитет 895 места.

През 2009 г. е увеличен капацитета на 11 социални услуги в общността, както следва:
- 1 Дневен център за деца с увреждания със 7 места;

- 4 Центъра за социална рехабилитация и интеграция със 77 места;

- 1 Център за временно настаняване със 10 места;

- 1 Защитено жилище със 2 места;

- 4 Центъра за обществена подкрепа с 58 места.

През 2008 год. са открити като делегирана от държавата дейност 129 нови алтернативни на институционалната грижа социални услуги в общността, с общ капацитет 4096 места
Увеличен е капацитета на 4 Дневни центъра за деца с увреждания, 3 Центъра за социална рехабилитация и интеграция, на 1 Дневен център за възрастни с увреждания и на 1 Дневен център за стари хора.

Въведени бяха две нови форми на социални услуги в общността - преходни и наблюдавани жилища, които функционират като резидентен тип от м. януари 2009 г. 
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Към 31.12.2009г. на територията на страната функционират 162 специализирани институции, 76 за стари хора и 86 за възрастни хора с увреждания с общ капацитет 11 713 места, в т.ч.:

-76 Дома за стари хора  с капацитет – 5501 места;

-28 Дома за възрастни хора с умствена изостаналост с капацитет 2379  места;

-15 Дома за възрастни хора с психични разстройства с капацитет 1249 места;
-13 Дома за възрастни хора с деменция с капацитет 843 места;

-26 Дома за възрастни хорас с физически увреждания с капацитет 1593 места;

- 4 Дома за възрастни хора със сетивни нарушения с капацитет 148 места;

През 2009г. в изпълнение процеса на деинституционализация и подобряване качеството на живот в специализираните институции са намалени капацитетите на 8 специализирани институции за възрастни хора с увреждания със 110 места, както следва:

           -1 дом за възрастни хора с деменция / ДВХД/ –  с 26 места;

           -5 дома за възрастни хора с умствена изостаналост /ДВХУИ/ –  с 67 места;

           -2 дома за възрастни хора с психични разстройства /ДВХПР/ – със 17 места.

Намаление беше отчетено и през 2008г. в 7 специализирани институции с 80 места,  в това число:

           -1 ДСХ  - с 5 места;

           -2 ДВХПР - с 30 места;

           -3 ДВХУИ - с 25 места;

           -1 дом за възрастни хора с физически увреждания / ДВХФУ/ - с 20 места.
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Отчетената трайна тенденция на увеличаване броя на желаещите възрастни хора с увреждания да ползват социални услуги в специализирани инситуции, както и поетапното намаляване капацитетите на тези институции поражда необходимост от откриване на социални услуги резидентен тип, като същите следва да се планират и разкриват на регионален принцип. 

· Регистър към АСП на физическите лица, регистрирани по Търговския закон и юридическите лица, желаещи до предоставят социални услуги:
1. В отдел „МСУ” се поддържа Регистър на физически лица, регистрирани по Търговския закон, и юридически лица и физически лица, извършващи търговска дейност, и юридически лица, възникнали съгласно законодателството на друга държава - членка на Европейския съюз, или на друга държава от Европейското икономическо пространство, желаещи да предоставят социални услуги. Към 31.12.2009 г. са новорегистрирани и пререгистрирани 678 доставчика на социални услуги вписани в регистъра към АСП и са издадени 2 442 удостоверения за извършване на социални услуги. 
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Към 31 май на всяка година в отдел «МСУ» постъпват отчети за дейността на НПО, вписани в Регистъра на АСП, които се обобщават от експертите.

2. Регистър на бездомните лица на територията на страната. 

През м. ноември 2009 г. бе изготвена обобщена информация за броя на бездомните лица  на територията на цялата страна, нуждаещи се от социални услуги. Въведен бе Регистър на бездомните лица на територията на страната, предвид оказване на съдействие по случаите. 
· Методики и указания

1. На експертно ниво в отдела са консултирани Методики за предоставяне на социалните услуги в общността „Личен асистент” и „Домашен помощник”, разработени от Сдружение „Асоциация на доставчиците на социални услуги в общността за стари хора и лица с увреждания”, които са съобразени с действащата нормативна уредба и подпомагат доставчиците на социалните услуги при реализирането им в практиката.
2. Изготвени бяха методични указания за организиране на дейността и реализиране на НП „В подкрепа на майчинството”, НП „Социални услуги в семейна среда” – дейност „Домашен помощник” и „Домашен социален патронаж”.
Осигуряване на условия и гаранция за социална интеграция на децата с увреждания.

Разширяването на мрежата от социални услуги в общността доведе до намаляване броя на децата постъпващи в специализирани институции, оказвайки подкрепа на семействата отглеждащи деца със специални потребности. Разкриването на алтернативни социални услуги на територията на съществуващите специализирани институции за деца даде възможност за осигуряване на условия за живот в близки до семейната среда, както и надграждане на специализираната подкрепа, съобразно индивидуалните потребности на всяко дете.

В унисон с тенденцията за деинституализация, общинските администрации съвместно с неправителствените организации продължиха да развиват и разширяват обхвата на предлаганите от тях социални услуги. През 2009 г. са открити 65 нови алтернативни на институционалната грижа социални услуги в общността за деца, с капацитет на обслужване 1368 места, от които: 2 Преходни жилища;  1 Приют за безнадзорни деца; 1 Звено „Майка и бебе”; 16 Центъра за обществена подкрепа; 3 Центъра за работа с деца на улицата; 3 Кризисни центъра; 22 Центъра за настаняване от семеен тип.
През изминалата отчетна година е увеличен капацитета на 6 социални услуги в общността за деца, както следва: 1 Център за временно настаняване със 10 места; 4 Центъра за обществена подкрепа с 58 места.

Като алтернативна форма на специализираните институции, през 2009 г. продължи изграждането и разширяването на капацитета на Дневните центрове за деца с увреждания. През изминалата година са разкрити 17 Дневни центрове, като същевременно е увеличен и капацитета на един от съществуващите със 7 места, които се включват към общият брой нови социални услуги.
Обобщените данни към 31.12.2009г. показват, че в страната функционират 25 специализирани институции за деца с увреждания, от които 24 Дома за деца с умствена изостаналост /ДДУИ/, с капацитет 1 457 места и 1 Дом за деца с физически увреждания /ДДФУ/ с капацитет 103 места; 79 Дома за деца, лишени от родителска грижа /ДДЛРГ/, от които 25 ДДЛРГ за деца от 3 до 7 год. възраст и 54 ДДЛРГ за деца от І до ХІІІ клас. 
Процесът по настаняването на деца в специализирани институции се извършва само за определен кратък период от време и когато са изчерпани всички други възможности за предприемане на мерки за закрила. През 2009г. общият брой деца, временно настанени в специализирани институции е 2 479 Децата, за които е прекратено настаняването в специализирани институции за годината и са осигурени други форми на грижи са 2 094.

Реформа в областта на институционалната грижа за децата.
През 2009 г. продължава активната работа за реформиране на институционалната грижа за децата, като дейностите се развиват в три основни насоки – реформиране на действащите специализирани институции за деца с цел подобряване на грижата, закриване на институции, които не разполагат с капацитет за реформиране и създаване на алтернативни на традиционната институционална грижа форми на социални услуги от резидентен тип, като центрове за настаняване от семеен тип и преходни жилища.

С оглед осигуряване на най-добрите възможности за всяко настанено в специализирана институция дете, през годината бяха актуализирани техните оценки, като специално внимание беше отделено за проучване на възможностите за реинтеграция в биологичното им семейство, настаняване при близки или роднини и приемни семейства. На база актуализираните оценки бяха разработени индивидуални планове за всяко дете.

В резултат на целенасочените дейности на АСП през 2009 г. бяха закрити следните 6 специализирани институции за деца:

· ДДЛРГ „Закрила”- с. Боровци, общ. Берковица, обл. Монтана;

· ДДЛРГ- с. Бърдарски геран, общ. Бяла Слатина, обл. Враца (от 01.01.2010г.);
· ДДЛРГ - гр. Трън;

· ДДЛРГ  - «Асен Златаров» - гр. Ловеч;

· ДДЛРГ – гр. Велинград;

· ДДУИ – с. Могилино, обл. Русе.

Извършени са необходимите дейности по подготовката за закриване на още 4 специализирани институции за деца: 

· ДДЛРГ „Иглика”- с. Осенец, общ. Разград, обл. Разград; 

· ДДЛРГ”Детски свят”- с. Галатин, общ. Криводол, обл. Враца; 

· ДДЛРГ – с. Рабиша, общ. Белоградчик, обл. Видин; 

· ДДУИ – с. Горна Козница.

           За изминалата година беше намален капацитетът на:
· ДДЛРГ - «П. Нейкова» - гр. Ловеч – от 52 на 47 места;

· ДДЛРГ - «Ас. Златаров» - София – от 90 на 55 места;

· ДДЛРГ – с. Нареченски бани – от 49 на 46 места;

· ДДЛРГ – гр. Асеновград – от 65 на 56 места;

· ДДУИ – с. Крушари – от 40 на 20 места.

Осигуряване правата на децата и предотвратяване на изоставянето от страна на биологичните семейства.
           Отделите „Закрила на детето” в Дирекции “Социално подпомагане” провеждат текущата практическа дейност по закрила на детето в съответствие с приоритетите на държавната политика: подкрепа на семейството, създаване на алтернативи за грижа в семейна среда и предотвратяване настаняването в специализирани институции. 

           През 2009 г. отделите “Закрила на детето” работят по 40 075 жалби, молби за съдействие и сигнали за деца в риск, докато жалбите, молбите и сигналите през 2008 г.  са 35 652.

          Основна дейност на отделите “Закрила на детето” за постигане на реална деинституционализация са мерките по “Превенция и реинтеграция”.

           През 2009 г. отделите в страната работят общо по 3 597 случая на превенция на изоставянето, от които успешно приключени през годината са  1 277, а за 2008 г. случаите са 3 102, от които успешно приключените са 1 218. 

           Случаите по реинтеграция за 2009 г. са 2 469, от които успешно са приключени 1 400, а за 2008 г. случаите са 2 397, от които 1 427 са успешно приключени 
Една от най-често прилаганите мерки за закрила е «Настаняване при близки и роднини». Това е мярката с най-добър ефект при осигуряването на най-добрия интерес на детето.  

Настанените деца в семейство на роднини или близки  за 2009г. са 1 435, докато за 2008 г. техният брой е 1 296. Общият брой преминали през грижи в семейство на роднини или близки за периода 2004 - 2009г. е 10 644 деца.

      След въвеждането на професионалната приемна грижа през 2007 г. услугата бързо набира популярност, което позволява на отделите «Закрила на детето» да ползват по-голям ресурс за предотвратяване на настаняването на деца в специализирани институции и осигуряване на семейна среда за децата, лишени от родителска грижа. 

            През 2009 г. утвърдените доброволни приемни семейства са 25, а професионалните – 108. Настанените в приемни семейства деца за годината са 112. През 2008г. са утвърдени 29 доброволни приемни семейства и 67 професионални приемни семейства. Общият брой на настанените в тях деца е 91. 

            За периода 2004-2009г. общият брой деца, които се отглеждат и възпитават в приемни семейства са 338. Видно от представените данни, нараства делът на професионалните приемни семейства и настанените в тях деца. Тенденцията е професионализиране на приемната грижа и утвърждаването й като социална услуга, предоставяща качествени грижи за деца в риск.

           През 2009 г. беше сложен силен акцент върху ускоряване процеса на осиновяването чрез промени в Семейния кодекс, облекчаващи и ускоряващи процедурите за осиновяване, което създаде трайна тенденция за увеличаване броя на осиновените деца.
          Общият брой на осиновените деца с влязло в сила съдебно решение за 2009 г. е 746. През 2008г. осиновените деца с влязло в сила съдебно решение бяха 674. 

          Съветите по осиновяване (СО) през 2009 г. са взели 1 474 решения за определяне на подходящи осиновяващи за деца вписани в регистъра.  Общият брой на проведените за 2009 г. заседания на Съветите по осиновяване е 834. До Съвета по международни осиновявания (СМО) към Министерство на правосъдието са подадени 307 досиета на деца за международно осиновяване.

           Във връзка с необходимостта от подпомагане дейностите на отделите «Закрила на детето» с методически указания, експерти на Дирекция «Закрила на детето» разработват и предоставят на отделите «Закрила на детето» 18 указателни писма, свързани с разкриване и функциониране на центровете за настаняване от семеен тип, осъществяване на национални и международни осиновявания, закриване на специализирани институции за деца, прилагане на новия Семеен кодекс, работа с деца с увреждания в общността и специализирани институции и др.

Стратегическа цел 2. 
Насърчаване на трудовата заетост на подпомаганите лица с цел намаляване на броя на пасивните потребители на социални помощи и създаване на възможност за пренасочване на ресурсите към хората, които имат най-голяма нужда от тях.
Създаване на условия за намаляване на безработните лица в трудоспособна възраст, подпомагани с месечни социални помощи.

По данни от дирекциите “Социално подпомагане” за 2009 г. с месечни помощи по реда на чл. 9 от ППЗСП в страната средномесечно са подпомогнати     36 121 лица и семейства. Изплатената сума е 34 629 677 лв. За същия период на 2008 г., средномесечно са подпомогнати 42 804 случая. Изплатената сума е 38 216 915 лв.  Данните сочат намаление с 15,61% на подпомогнатите лица и семейства в сравнение с миналата година.  

Във връзка с изпълнение на стратегическа цел 2 – за намаляване на подпомаганите лица и семейства с месечни помощи, през 2009 г. се наблюдава намаляване на лицата и семействата в трудоспособна възраст: 

· средномесечният брой на подпомогнатите за 2009 г. е намалял с 3 687 случая (10%). За 2009г. те са 33 204 лица и семейства, а за 2008г. са били 36 891 .
· Средномесечният брой на безработните лица, от тези семейства, регистрирани в дирекциите “Бюро по труда” и подпомагани по чл. 9 от ППЗСП са намалели с 5 276, което представлява 15,28% по малко от същия период на 2008г.  За 2009г. те са 29 248, а за 2008г. са били 34 524.
· Във връзка с чл. 12в от ППЗСП, безработните лица в трудоспособна възраст могат да получават месечни социални помощи непрекъснато за срок от 12 месеца, през 2009г. от подпомагане са отпаднали 6 016 лица.

НАЦИОНАЛНА ПРОГРАМА “ОТ СОЦИАЛНИ ПОМОЩИ КЪМ ОСИГУРЯВАНЕ НА ЗАЕТОСТ”
В периода от 01.01.2009 г. до 31.12.2009 г. в Националната програма “От социални помощи към осигуряване на заетост” от кръга на лицата в трудоспособна възраст, обект на месечно подпомагане по реда на чл. 9 от Правилника за прилагане на Закона за социално подпомагане е осигурена заетост в общополезни дейности на 42 724 лица.  


Отпаднали от месечно подпомагане са 37 413 лица и семейства, в резултат от осигурената им субсидирана заетост. Реализацията на Националната програма, като цяло, очертава пряка зависимост между броя лица, с осигурена  заетост и социалното подпомагане на техните семейства, с тенденция към намаляване на случаите на отпуснати месечни помощи за безработни в трудоспособна възраст. От месечно социално подпомагане, от кръга на включените в Програмата отпадат едночленни, двучленни, тричленни и в някои случаи - четиричленни семейства. Продължават да се подпомагат семейства с пет и повече членове, но размера на помощта в тези случаи е по-малък, тъй като личните им доходи се допълват до размера на диференцирания минимален доход. При многочленните семейства, които въпреки осигурената заетост, продължават да бъдат обект на месечно подпомагане, ефектът от Програмата се изразява  в повишаване на пригодността  за заетост и мотивация за труд. Продължават да получават помощи по чл. 9 от ППЗСП  5 311 лица и семейства след включване в Програмата.


За 2008 г. са били заети в общополезни дейности 47 784 безработни лица. Отпадналите от подпомагане са били 41 621 лица и семейства. Продължили са да получават помощи по чл. 9 от ППЗСП 41 621 лица и семейства.

НАЦИОНАЛНА ПРОГРАМА “АСИСТЕНТИ НА ХОРА С УВРЕЖДАНИЯ”


Националната програма “Асистенти на хора с увреждания”, с дейност “Личен асистент” и дейност “Социален асистент” осигурява заетост на безработни лица, които предоставят качествени грижи в семейна среда на лица с увреждания и тежко болни самотни хора. Програмата често се променя и допълва, с цел осигуряване качествен живот на хората с увреждания в семейна среда. 


Дейност “Личен асистент” разшири кръга за достъп на безработни лица, които полагат постоянни грижи за лица с трайни увреждания; въведоха се облекчени условия за лицата, обслужващи хора с увреждания изведени от специализирани институции, като достатъчно е те да са безработни, регистрирани в дирекция „Бюро по труда” и да  живеят в едно и също населено място с лицето с увреждане; приоритетното осигуряване на личен асистент за деца с увреждания с цел деинституционализация, или предотвратяване настаняването в специализирана институция и осигуряването на грижи за децата в семейна или близка до семейната среда.  


До 31.12.2009 г. на 9 450  безработни лица от страната е осигурена заетост в дейност “Личен асистент”, от които 1 737 са лични асистенти на 1 742 деца и 20 са лични асистенти на хора с увреждания, изведени от специализирани институции.


С дадената възможност за включване в Програмата по изключение с решение на Изпълнителния директор на Агенцията за социално подпомагане е осигурена заетост на 896 лични асистенти, които не отговарят на някое от условията за достъп. 


До 31.12.2008 г. за лични асистенти са били назначени 11 020 лица, от които  2 119 са лични асистенти на 2 134 деца и 19 лични асистенти на хора с увреждания, изведени от специализирани институции. По изключение в Програмата са били наети 1 156  лични асистенти.

1. През 2009 продължи реализирането на Национална програма „В подкрепа на майчинството”, като общия брой лица, работили по Програмата към 31.12.2009 г. за отглеждане на деца до 3-годишна възраст е 2 083 бр. Провеждан е ежемесечен мониторинг.

2. През 2009 г. започна реализирането на Национална програма „Социални услуги в семейна среда” – дейност „Домашен помощник” и „Домашен социален патронаж”. Към 31.12.2009 г.  по Програмата са наети 2 062 домашни помощника, които са предоставили услугата на 5 367 потребители. По дейност „Домашен социален патронаж” към 31.12.2009 г. е отчетен общ брой на потребителите на услугата - 4 959. Провеждан е ежемесечен мониторинг по Програмата.

3. През 2009 г. продължи реализирането на Национална програма „Асистенти на хора с увреждания” – дейност „Социален асистент”. Към 31.12.2009 г. са назначени 1 245 социални асистенти, които са обслужили 2 718 потребители на услугата. Провеждан е ежемесечен мониторинг по Програмата.

4. През 2009г. се реализира Национална програма за осигуряване на възможности за активно стареене, пълноценно участие на пенсионерите в социалния живот и превенция на тяхното социално изключване. От програмата се възползваха 3096 възрастни хора. 

Стратегическа цел 3. 
Създаване на условия за висока степен на усвояване на средствата от предприсъединителните и структурните фондове на Европейстия съюз.

Една от основните цели на дирекция „МСПЕИ” е свързана с ефективното  и ефикасно усвояване на средствата по изпълнение на мерките по Приоритетна ос 5 „Социално включване и насърчаване на социалната икономика” от Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси”. В тази връзка, през 2009г. са постигнати следните резултати:

1. Осигуряване на необходимите предпоставки  за своевременно договаряне на средствата по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” 

През 2009г. са обявени  6 процедури, от които три са за подбор на проекти и три – за 

Процедури за подбор на проекти:

· Област на интервенция 5.1 „Подкрепа на социалната икономика” – Схема “Социално предприемачество – популяризиране и подкрепа на социални предприятия –  пилотна фаза”.

· Oбласт на интервенция 5.2 „Социални услуги за превенция на социалното изключване и преодоляване на неговите последици” – Схеми:


Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” – Фаза 3;

- Социални услуги за социално включване.

Процедури за директно предоставяне

 Област на интервенция 5.2 „Социални услуги за превенция на социалното изключване и преодоляване на неговите  последици” - Схема “Усъвършенстване и подобряване на услугата “Личен асистент” за хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - Фаза 2” с конкретен бенефициент Агенция за социално подпомагане чрез Главна дирекция „Социално подпомагане

 Област на интервенция 5.3 „ Работоспособност чрез по-добро здраве” –Схеми: 

· Здравни информационни кампании с конкретен бенефициент Министерство на здравеопазването;
· Национална кампания за ранна диагностика на онкологични заболявания с конкретен бенефициент Министерство на здравеопазването.
Общо договорените средства по обявените процедури са на обща стойност 83 725 037.92 лв.  както следва:

· Здравни информационни кампании – 4 692 754.30 лв.
· Национална кампания за ранна диагностика на онкологични заболявания – 19 558 281.73 лв.
· Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” – фаза 2 – 13 904 501.13 лв. 

· За по – добро бъдеще на децата – 8 689 871.13 лв.
· “Социално предприемачество – популяризиране и подкрепа на социални предприятия –  пилотна фаза” – 10 492 548.05 лв. 

· “Усъвършенстване и подобряване на услугата “Личен асистент” за хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - Фаза 2” – 26 387 081.58 лв.
В сравнение с договорените средства през 2008г. , дейността по изпълнение на мерките по Оперативната програма, в отговорността на АСП, през 2009г.  бележи значителен напредък.  За сравнение – общо договорените средства през 2008г. са в размер на 20 543 965.41 лв.
В потвърждение на казаното по- горе през 2009г. са приети и оценени общо 416 проектни предложения, като са сключени договори за изпълнението на 238 проекта, което е 57.21 % от общо постъпилите предложения.  През 2008 г. са сключени 112 договора. Броят на сключените договори през 2009 г. е повече от два пъти повече, в сравнение с предходната година, а договорените средства са над 4 пъти повече от средствата, договорени през 2008г. 

2. Осъществяване на ефективно наблюдение и контрол при разходването на средства по ОП РЧР

До края на 2009 г. по приоритетна ос 5 „Социално включване и насърчаване на социалната икономика” от ОП РЧР са изплатени средства на бенефициенти в размер на 24 245 416.08 лв., което представлява 23.25 % от договорените средства. 

3. Осъществяване на ефективна координация и осигуряване на допълняемост на реализираните мерки по ОП РЧР с други програми, изпълнявани със средства от държавния бюджет, фондове на ЕС или външни донори.

Осъществените през 2009г. програми  доразвиват и надграждат национални мерки и инициативи в сферата на предоставянето на социални услуги – «Личен асистент», «Социален асистент» и «Домашен помощник» и са  в отговор на необходимостта социалните услуги да се адресират по подходящ начин към реалните потребности на хората с различни видове увреждания или самотно живеещи хора, по начин, по който да бъде гарантирана тяхната независимост и участие в обществения живот.

Мерките по схеми „Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” и “Усъвършенстване и подобряване на услугата “Личен асистент” за хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора” са в принос за преодоляване на ключовите предизвикателства, идентифицирани в Националния доклад по стратегиите за социална закрила и социално включване на Република България за периода 2008-2010 г. и са в съответствие с приоритетите на България в областта на социалните услуги като част от политиката за развитие на дългосрочната грижа, формулирани в Националния доклад: 

През последните години в страната се полагат значителни усилия за повишаване благосъстоянието на децата и привеждане на системата за закрила на детето в съответствие с международните стандарти. Ратифицирана е Конвенцията на ООН за правата на детето, в която на преден план се извежда “най-добрият интерес на детето” и “правото му да живее в семейна среда”. Реализираната политика за гарантиране правата на децата е в съответствие с принципите, залегнали в Конвенцията. Конкретните приоритетни области в правителствената политика за закрила на детето са дефинирани в редица Национални програми и стратегически документи за закрила на детето, които се приемат от Министерския съвет на Р България. Съгласно приетия Закон за закрила на детето, настаняването в институция се разглежда като последна мярка за закрила на детето, след като са изчерпани възможностите на мерките за закрила в семейна среда. Схемата «За по – добро бъдеще на децата» подкрепя именно инициативи и мерки фокусирани върху възможностите за деинституционализация.

Целите на операциите Здравни информационни кампании и Национална кампания за ранна диагностика на онкологични заболявания са насочени към подобряване трудоспособността и повишаване продължителността на активния трудов живот на населението и поддържане на здрава работна сила за постигането на целите, очертани в Лисабонската стратегия чрез повишаване информираността по отношение на поведенческите рискови фактори.

Операцията “Социално предприемачество – популяризиране и подкрепа на социални предпрития –  пилотна фаза”. е разработена в съответствие с основните цели, заложени в Лисабонската стратегия - позитивно взаимодействие между икономическата политика, социалната политика и политиката по заетост за насърчаване на модела на устойчиво развитие с оглед подобряване начина на живот на всички граждани.

Схема „Социални услуги за социално включване” е разработена в съответствие с идентифицираните предизвикателства, приоритетни цели и политики, както в Националния план за действие за социално включване 2008-2010 г., така и в Националната стратегия за здравна и дългосрочна грижа за същия период. Реализацията на тази схема ще допринесе за постигане на поставените количествени цели за преодоляване на бедността и социалната изолация, определени  в Националния план за действие  за социално включване. Реализирането на схемата ще окаже пряко влияние за намаление на броя на лицата, ползващи социални услуги в специализирани институции и разширяване на броя и териториалния обхват на предоставяните  социални услуги в общността.

4. Стартирано изпълнение на нови операции по ОП РЧР 
По обявените през 2009г. схеми за подбор на проекти - Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” – Фаза 3 и - Социални услуги за социално включване са предвидени за усвояване средства на обща стойност 45 264 401.46 лв.

5. Координация и изпълнение на Комуникационния план на ОП „РЧР”

 Управляващият орган и Междинните звена на Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” (ОП РЧР) реализират поредица от събития за популяризиране на Програмата през 2009 г. в съответствие с целите и дейностите, заложени в Комуникационния план на ОП РЧР и Годишния медиен план на Агенция за социално подпомагане . В съответствие с Комуникационния план средствата, които ще бъдат разходвани за дейности по комуникация и публичност възлизат на 8 милиона евро за целия програмен период.

 През месец март 2009 г. Агенция за социално подпомагане организира информационни дни по схема за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ „Социално предприемачество - Популяризиране и подкрепа на социални предприятия /Пилотна фаза/”. Информационните дни бяха проведени в гр. Враца на 16.03, гр. Велико Търново на 17.03., гр. Варна на 18.03., гр. Бургас на 19.03., гр. Пловдив на 20.03. и гр. София на 23.03.2009 г.

 В края на месец ноември АСП организира информационни дни по схема за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-5.2.06 „Социални услуги за социално включване”. Информационните дни се проведоха на територията на  следните градове: гр. Враца на 23.11, гр. Велико Търново на 24.11., гр. Варна на 25.11., гр. Бургас на 26.11., гр. Пловдив на 27.11. и гр. София на 30.11.2009 г.

Във връзка с предстоящо стартиране на фаза 3 от схема за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-5.2.07 „Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видови увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент" и „Домашен помощник", АСП организира поредица от информационни дни в началото на месец декември. Информационните дни се проведоха в следните градове Враца на 02.12, гр. Велико Търново на 09.12., гр. Варна на 08.12., гр. Бургас на 07.12., гр. Пловдив на 03.12. и гр. София на 04.12.2009 г.


6.Провеждане на обучения за представяне на ОП „РЧР”
Проведени са обучения, семинари и конференции за повишаване квалификацията на служителите, свързани с подобряване на координацията, управлението и механизмите при прилагането на Структурните инструменти, с цел запознаване и прилагане на  нормативната база в областта на обществените поръчки, за развитие на социалната икономика, социалните предприятия,  запознаване с добри практики на други страни при предоставянето на социални услуги за деца. През втората половина на 2009г. Агенцията за социално подпомагане като междинно звено положи значителни усилия за популяризиране на дейностите и разясняване на изискванията за финансиране на социални услуги чрез възможностите на оперативната програма. Само в периода септември – декември 2009г. са проведени повече от 15 срещи и информационни дни, насочени към разясняване на специфичните моменти, свързани с оперативната програма.  Резултатите от извършената дейност в тази посока са недвусмислени и намират израз в увеличаващия се брой проектни предложения, одобрени за финансиране. Във връзка с констатиране на необходимост от повишаване информираността и познанията на потенциалните кандидати, през 2009г. са предприети редица действия:

· Издаден е наръчник за кандидати по приоритетна ос 5

· Представени са възможностите за кандидатстване пред представители на местните администрации и  Национално сдружение на общините;

· Представяни са възможностите за кандидатстване пред доставчици на социални услуги за деца и възрастни, представители на неправителствения сектор ;

· Организирани са информационни кампании по стартиралите процедури за подбор на проекти в шестте региона за планиране, които имат за цел да разяснят механизма за кандидатстване.

· Издадени са ръководства на бенефициентите, целящи да окажат подкрепа в пряката работа по изпълнение на проектите.

Бенефициентите, сключили договори за изпълнение на проекти по стартиралите процедури, биват подпомагани, освен чрез регионалните отдели в страната и по редица други начини с цел успешното реализиране на проектите. След сключване на договори за изпълнение на проектите по всяка една схема се организира обучение на бенефициентите с цел оказване на методически насоки, свързани със спецификите при изпълнението проекти, финансирани със средства по ОП РЧР. През 2009 г. са сключени договори за изпълнение по 5 процедури, две от които са за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ. Във връзка с това се извършени следните дейности с цел улесняване работата на бенефициентите:

· Проведени обучения на бенефициенти по новостартирали схеми; 

i. BG 051POO1/07/5.2.03 „За по-добро бъдеще на децата’;

ii. BG 051PO001/5.2-01 „Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” – фаза 2;

iii. BG051PO001-5.1.01 “Социално предприемачество – популяризиране и подкрепа на социални предприятия –  пилотна фаза”

· Публикувани ръководства за бенефициенти по следните процедури:

i. BG 051POO1/07/5.2.03 „За по-добро бъдеще на децата’;

ii. BG 051PO001/5.2-01 „Грижа в семейна среда за независимост и достоен живот на хора с различни видове увреждания и самотно живеещи хора - дейности „Социален асистент” и „Домашен помощник” – фаза 2;

iii. BG051PO001-5.1.01 “Социално предприемачество – популяризиране и подкрепа на социални предприятия –  пилотна фаза”

iv. BG 051PO001-5.3.01 „Здравни информационни кампании” 
v. BG 051PO001-5.3.02 "Национална кампания за ранна диагностика на онкологични заболявания" 
· Публикуван Образец на График за провеждане на процедури за избор на изпълнители по реда на ПМС № 55/12.03.2007 г.;

· Публикувани на интернет страницата на Договарящия орган  - утвърдени нови типови образци по ОП ”РЧР” за Междинен/ Заключителен технически доклад за всички процедури в процес на изпълнение.
7. Идентифициране на възникналите проблеми и анализ на причините. Конкретни инициативи, предприети в рамките на годината

Въпреки добрите резултати по изпълнението на мерките по приоритетна ос 5 от оперативната програма е необходимо в средата на програмния период да бъдат разгърнати в максимална степен нейните възможности. В тази връзка Агенцията си поставя две основни цели -  от една страна ускоряване на процеса на усвояване на средствата и от друга страна по- добра целенасоченост на ресурсите към конкретните представители на целевите групи и техните реални нужди. С оглед постигане на по- добра целенасоченост и ефективност на изпълняваните мерки и обвързването им с устойчиво разрешаване на конкретни проблеми, свързани с уязвимите групи в общността, усилията са насочени към  планирането на бъдещи действия, при които да участват широк кръг заинтересовани страни, ангажирани  в тази сфера.

В тази връзка в края на 2009г. е създадена работна група, ангажирана с разработване на  концепция за създаване на „пакетни услуги”, следващи потребителите. В работната група са представени експерти от ключови структури, ангажирани с проблемите на уязвимите групи. Този подход гарантира задълбочен анализ на съществуващите мерки, идентифициране на подходящите стратегии и допълняемост при постигане на целите. 

Стратегическа цел 4. 
Организационно развитие на АСП с цел утвърждаването й като клиентоориентирана администрация с оглед повишаване доверието на гражданите и бизнеса.
Ефективен вътрешен одит 

Съвременният вътрешен одит се развива като управленски инструмент, който има мисията да добавя стойност не само чрез последващо докладване на факти, но и чрез превенция; посредством идентифициране на области за подобрения и чрез насърчаване на добрите практики.

Основната цел на вътрешният одит е подобряване дейността на организацията чрез: 

· предоставяне на независима и обективна оценка за адекватността и ефективността на системите за финансово управление и контрол и при въвеждането на процеса на управление на риска; 
· оценка за ефективното прилагане на съществуващите контролни процедури във всички административни нива в структурата на Агенцията;

· наблюдаване, оценяване и даване на препоръки по функционирането на СФУК, свързани с разходването на средства по ОП „РЧР”.
През отчетния период от планираните  6 одитни ангажимента, поради незапълнен административен капацитет  на дирекцията са  изпълнени  4, при които са установени  съществени слабости.

Причините за установените слабости в одитираните дейности са следствие от:

· Липса на разписани правила и процедури на ниво дирекция /РДСП и ДСП/ за определени дейности и процеси;
· Изградената система за мониторинг на практика не функционира адекватно;
· Липсва ефективна комуникация, която да протича по хоризонтала и вертикала до всички йерархични нива на организацията;
· Не е осигуряван системен преглед върху точността на изпълнението на операциите, като част от рутинния оперативен контрол;
· Честа смяна на персонала.

За отстраняването на допуснатите слабости отнасящи се до контролните дейности в структурите на АСП са дадени 3 бр. препоръки за разработването на писмени процедури на ниво РДСП / ДСП, относно разделянето на отговорностите за всеки един процес/дейност, с ясно разграничаване линиите на одобряване/разрешаване, изпълнение, контрол и докладване на крайните резултати.

За отстраняването на допуснатите слабости при осъществяването на дейността на дирекция ФСДУС, касаещи изминали отчетни периоди са дадени 2 бр. препоръки, отнасящи се до анализиране на счетоводни записвания. Същите бяха приети от директора на Дирекция ФСДУС, който представи одобрен план за действие, с определени срокове за изпълнение.

Дадена е препоръка за изграждане на информационна система за служебно ползване, която да съдържа всички вътрешни актове, с цел свеждане до знанието служителите ясни и точни правила, указания и разпореждания по отношение отговорностите им във връзка с финансовото управление и контрол в АСП.

Два планирани одитни ангажимента от 2009 г., касаещи дейността на  Д СП Варна и Главна дирекция Социално подпомагане не са изпълнени, поради други административни ангажименти. Дирекция „Вътрешен одит” през цялата 2009 година е била с един вътрешен одитор.
Осъществяване на специализиран контрол по законосъобразното прилагане на норматив ните актове в областта на социалното подпомагане.

Инспекторатът към Изпълнителния директор на АСП реализира своите функции въз основа на дадените му правомощия в Закона за социално подпомагане и Устройствения правилник на Агенцията за социално подпомагане.



Инспекторатът осъществява специализиран контрол по законосъобразното прилагане на нормативните актове в областта на социалното подпомагане. Обект на контрол е дейността на териториалните поделения на АСП, специализираните институции за социални услуги и социалните услуги, предоставяни в общността. 

За да отговори на предизвикателството на динамично променящата се нормативна уредба в сферата на социалното подпомагане, продиктувано от новите реалности и изисквания, свързани с условията на пълноправно членство в Европейския съюз, Инспекторатът на АСП си е поставил следните цели за изпълнение:

· Ефективно функциониране на Инспектората в условията на динамично променящата се нормативна уредба;

· Перманентно повишаване на компетентността на инспекторите, чрез постоянно актуализиране на знанията, както и прилагане на новите моменти в променящата се нормативна уредба;

· Непрекъснато повишаване на качеството и ефективността при осъществяване на специализирана контролна дейност;

· Сътрудничество и обмяна на опит с други наши и чужди контролни органи, прилагане на добри практики, съвместими с дейността на Инспектората на АСП;

· Развитие на обучението на служителите от Инспектората на АСП;

· Превенция и противодействие на корупцията и предотвратяване и разкриване на конфликт на интереси.


През отчетния период бяха планирани 101 комплексни проверки, както и 4 мониторинга; проекти, финансирани от фонд ”Социално подпомагане”; тематични проверки по правомерно отпускане на добавки за балнеолечение и рехабилиация по чл.28 от ППЗИХУ, правомерно прилагане на Наредба Н-19 от 02.12.2008 год. за освобождаване от винетни такси, по отпускането на еднократни целеви помощи за покриване на част от разходите в началото на учебната година по чл.10а от ЗСПД в дирекции “Социално подпомагане”, по правомерното отпускане на еднократни помощи по чл.16 от ППЗСП и чл.48 от ППЗЗД в дирекции “Социално подпомагане”, прилагане на Наредбата за условията и реда за кандидатстване, подбор и утвърждаване на приемни семейства и настаняване на деца в тях, изпълнение на Национални програми за заетост, при които работодатели са Д”СП” и законосъобразно прилагане на Наредба №07/5 от 16.05.2008 год. Всички планирани комплексни и тематични проверки за 2009 год. са извършени.
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От извършените 732 проверки – 197 са комплексни и мониторинг, от които 48 са в дирекции “Социално подпомагане” и 149 в специализирани институции за социални услуги и социални услуги, предоставяни в общността. За сравнение през 2008 год. са извършени 178 комплексни проверки, от които 43 в териториални поделения на АСП и 135 в специализирани институции за социални услуги и социални услуги предоставяни в общността. През 2009 год. са извършени с 20 комплексни проверки повече в сравнение с 2008 година.

През 2009 год. най-често срещаните пропуски и нарушения в териториалните поделения на АСП са свързани с пропуски и нарушения при отпускане или отказ на социални помощи или предприети мерки от страна на отделите „Закрила на детето” към дирекциите “Социално подпомагане”. В специализираните институции за социални услуги най-често констатираните пропуски и нарушения са свързани с недостатъчно добро поддържане на материалната база, лоша хигиена и не предоставянето на диетична храна там, където е необходимо.

Задължителните предписания и препоръки се дават въз основа на констатирани пропуски и нарушения в работата на териториалните поделения на АСП, специализираните институции за социални услуги и социалните услуги, предоставяни в общността, с оглед тяхното отстраняване. Те са конструктивни и в пряка връзка с фактическите констатации и направените изводи, както и са насочени към рисковите зони в дейността на съответната структура, с цел предприемане на действия за коригиране на проблемни области и за подобряване на дейността. През 2009 год. са дадени общо 1 582 задължителни предписания и препоръки за отстраняване на допуснатите пропуски и нарушения. 

След изтичане на срока за изпълнение на задължителните предписания и препоръки, ръководителя на проверената структура изпраща писмена информация до Инспектората за предприетите мерки по изпълнението им и отстраняване на допуснатите пропуски и нарушения.  Контрол по изпълнението на предписанията в дирекции “Социално подпомагане” се извършва от регионалните дирекции за социално подпомагане, за което уведомява Инспектората. 

Анализирайки резултатите от извършените проверки, Инспекторатът дава предложения за подобряване на работата и за промяна на нормативната уредба, които да доведат до по-добро обслужване на подпомаганите лица в териториалните поделения на АСП и до подобряване качеството на социалните услуги в специализираните институции и социалните услуги, предоставяни в общността.

Във връзка с констатираните нарушения са съставени 19 акта за установени административни нарушения, на основание чл.37, ал.1 от Закона за социално подпомагане. Съставените актове за 2009 год. 
Направени са 2 предложения до Изпълнителния директор на АСП за заличаване от Регистъра на доставчици на социални услуги.

Във връзка с констатирани нарушения са направени 21 предложения за търсене на дисциплинарна и имуществена отговорност, по Закона за държавния служител и Кодекса на труда – за 42 служители в териториалните поделения на АСП. Наложените дисциплинарни наказания във връзка с проверки на инспектората са 24, като 4 от тях са уволнени.

Изготвени са и са предоставени на вниманието на Прокуратурата 101 предложения за проверки, относно целесъобразността при изписването на медицински изделия и помощни средства, приспособления и съоръжения. 

Отправна точка за качествена работа е доброто познаване на нормативните актове по организацията на работа и информационното обслужване в териториалните поделения на АСП, специализираните институции за социални услуги и социалните услуги предоставяни в общността; критериите и стандартите за предоставяне на социални услуги; нормативните актове в областта на социалното подпомагане; семейните помощи за деца, помощи за хората с увреждания и закрилата на децата, и националните програми, свързани с дейността по социалното подпомагане. Квалификацията на персонала се повишава по туининг проект със Северна Ирландия.

За повишаване и задълбочаване на познанията в областта на законосъобразното прилагане на административните норми и принципи всички служители на Инспектората изготвиха лични планове за обучение, които предоставиха в отдел „Човешки ресурси” за включване в избрани от тях курсове. 

Изпълнението на служебните задължения на служителите от Инспектората на АСП е в пряка обвързаност със спазването и прилагането на задълженията, регламентирани в Кодекса за поведение на служителите в държавната администрация, както и с Етичния кодекс на служителите в Агенцията за социално подпомагане, утвърден през месец май 2008 год. от Изпълнителния директор на АСП, както и Правилника за организацията и дейността на Инспектората към Изпълнителния директор на АСП.

За отчитане на извършената работа са изготвени тримесечни доклади, които са предоставени на Изпълнителния директор на АСП. Месечни отчети са дадени на ръководителя на Инспектората в Министерството на труда и социалната политика. Предоставени са месечни отчети и на Главния инспекторат на Министерски съвет. Констатираните пропуски и нарушения са анализирани и предоставени на вниманието на Изпълнителния директор на АСП, с цел превенция на повторното им допускане, повишаване качеството и уеднаквяване на работата в дирекциите. Резултатите от извършените проверки и  извършените проверки за корупция са оповестени в интернет страницата на Агенцията за социално подпомагане, което дава възможност за информиране на обществеността за резултатите от проверките. 


През м. ноември 2009 год. се извърши анкетно проучване за оценка на корупционния риск, включващо всички нейни териториални структури. Вследствие на извършеното анкетно проучване е изготвен анализ и оценка на корупционния риск и са набелязани дирекциите, намиращи се в средна и сравнително висока степен на риск. Резултатите от оценката са взети предвид при извършване на извън планови проверки през отчетната година и планиране на проверките на Инспектората за 2009 год. в териториалните поделения на АСП.

Анализът на контролната дейност на Инспектората към АСП през 2009 година и постигнатите резултати, дава основание да се направят следните ИЗВОДИ:

· Контролната дейност на Инспектората през 2009 год. беше изцяло ориентирана към прилагането на мерки за постигане на по-голяма ефективност, качество и уеднаквяване на работата в териториалните поделения на АСП, специализираните институции за социални услуги,  социалните услуги, предоставяни в общността и по спазване правата на гражданите. 

· Вследствие на завишения контрол, анализираните пропуски и нарушения, тяхното отстраняване и недопускане мултиплицирането им, се повиши качеството и ефективността на  работата в дирекциите “Социално подпомагане, специализираните институции за социални услуги и социалните услуги, предоставяни в общността.   

·  Основният резултат от дейността на Инспектората е повишаване качеството и ефективността на работа в териториалните поделения на АСП, специализираните институции за социални услуги и социалните услуги, предоставяни в общността, спазване на нормативната уредба по социално подпомагане и социални услуги, и осъществяване закрила на детето, с оглед защита интересите на подпомаганите и обслужваните лица, както и предотвратяване на недобросъвестност и злоупотреби.

·  Нарасна авторитета на Инспектората вследствие на непрекъснатото подобряване на неговата дейност и увеличаване приноса му в реализирането на политиката на АСП в областта на контролната дейност по социалното подпомагане, семейните помощи за деца, помощите за хора с увреждания и закрилата на децата. В Инспектората работят висококвалифицирани служители, мотивирани да изпълняват качествено служебните си задължения. 

· Вследствие на направения анализ и оценка на корупционния риск, в който са набелязани дирекциите, намиращи се в средна и сравнително висока степен на риск, са извършени извън планови проверки и планиране на проверките на Инспектората за 2009 год. в териториалните поделения на АСП. Продължава прилагането на принципа на диверсифициране в методите на дейности и в плановете за проверки, в резултат на което се наблюдава по-прецизна и всеобхватна работа.

· За повишаване и задълбочаване на познанията в областта на законосъобразното прилагане на административните норми и принципи всички инспектори изготвиха лични планове за обучение, които предоставиха в отдел „Човешки ресурси” за включване в избрани от тях курсове. Проведените обучения на служителите от Инспектората доведоха до повишаване нивото на компетентност и професионализъм при извършването на проверките от инспекторите.

· При изпълнението на служебните си задължения служителите от Инспектората на АСП се ръководеха от задълженията, регламентирани в Кодекса за поведение на служителите в държавната администрация, от Етичния кодекс на служителите в Агенцията за социално подпомагане, както и от Правилника за организацията и дейността на Инспектората към Изпълнителния директор на АСП.
· Резултатите от извършени проверки и проверките за корупция бяха публикувани в сайта на Агенцията за социално подпомагане, с което бе дадена възможност за информиране на обществеността. 

·  В някои от проверените дирекции е констатирано незаконосъобразно прилагане на нормативните актове в областта на социалното подпомагане, във връзка с което са наложените дисциплинарни наказания на 24 виновни длъжностни лица.

· Извършените тематични проверки по правомерно отпускане на добавки за балнеолечение и рехабилитация по чл.28 от ППЗИХУ и по  правомерното прилагане на Наредба Н-19 от 02.12.2008 год. за освобождаване от винетни такси, по отпускането на еднократни целеви помощи за покриване на част от разходите в началото на учебната година по чл.10а от ЗСПД и по правомерното отпускане на еднократни помощи по чл.16 от ППЗСП и чл.48 от ППЗЗД, показаха като цяло добра работа на дирекциите “Социално подпомагане”.

· В резултат от извършените тематични проверки на територията на цялата страна, по законосъобразното прилагане на чл.44 от ЗИХУ, може да се направи изводът, че съвместната проверка на Инспектората на Агенцията за социално подпомагане с представители на Регионалните центрове по здравеопазване доказа своята ефективност. За първи път се проверяват протоколите на медицинските комисии съвместно с компетентни медицински лица.

· Правата на гражданите за получаване на целеви помощи за отопление по Наредба №РД07/5 от 16.05.2008 год., са осигурени. Осъществен е контрол по създадената организация на работа в дирекциите “Социално подпомагане” за качествено обслужване на гражданите и законосъобразното отпускане на целевите помощи за отопление. 

·  При извършения последващ мониторинг в специализирани институции за социални услуги е отчетено подобряване условията на живот, вследствие подобряване материалната база и повишаване качеството на предлаганите социални услуги, в съответствие с утвърдените стандарти и критерии за предоставяне на социални услуги. 

· Осъществяването на постоянен ефективен контрол в специализираните институции за социални услуги и на социалните услуги, предоставяни в общността, осигурява в по-голяма степен спазването на критериите и стандартите за извършване на социалните услуги и подобряване условията на живот на потребителите на социални услуги. 

· Осъщественият контрол върху проекти, финансирани от фонд “Социално подпомагане” показва, че част от физическите и юридически лица, предоставящи социални услуги, не познават нормативните документи в областта на социалните услуги и не използват задължителната документация, регламентирана в нормативните актове.

· Извършените проверки от Инспектората на АСП допринасят за мултиплициране на добри практики в дирекции “Социално подпомагане”, специализирани институции за социални услуги и социални услуги, предоставяни в общността.

Изграждане стабилитет на издаваните документи, свързани с правната дейност, законосъобразност на издаваните актове.
През 2009 г. юрисконсултите от отдел „ПНО” са работили в следната насока:

· предварителен контрол /съгласуване/ с оглед законосъобразност на над 500 заповеди;

· изготвяне и съгласуване на писмени указания до териториалните поделения по прилагането на нормативните актове по дейността с оглед недопускане издаване на незаконосъобразни актове;

· даване методически указания по конкретно зададени казуси с оглед правилното им разрешаване и намаляване броя на издадените индивидуални административни актове.

Важен елемент от дейността на отдела е подготвянето на цялостната документация по процедурите по Закона за обществените поръчки /ЗОП/ и Наредбата за възлагане на малки обществени поръчки, както и провеждането на самите процедури и изготвянето на договорите по тях. 

През изминалата 2009 г. в АСП бяха проведени следните обществени поръчки, изцяло от служителите на отдела: 

Подготвени и проведени са 23 обществени поръчки, от които 7 сa процедури по ЗОП, останалите са малки поръчки по реда на Наредбата за възлагане на малки обществени поръчки:

· Доставка на канцеларски материали и офис консумативи за нуждите на АСП и териториалните й поделения;

· Отпечатване и доставка на образци на документи по приложението на специалните нормативни актове по дейността на АСП;

· Доставка и монтаж на информационни и указателни табели за нуждите на АСП и териториалните й поделения /две процедури/;

· Абонаментна поддръжка на софтуер „МИКСИ”;

· Производство и доставка на детски обувки за нуждите на учениците, постъпващи в първи клас /прекратена/;

· Производство и доставка на детски облекла за нуждите на учениците, постъпващи в първи клас /прекратена/.


Останалите малки обществени поръчки бяха проведени без процедура, с набиране на три оферти.

Друг много важен момент от работата на служителите в отдела през отчетния период е участието в работни групи за изготвянето на закони и подзаконови нормативни актове в областта на социалното подпомагане, закрила на детето и интеграция на хората с увреждания. 

Служители от отдела взеха участие в работни групи за изготвяне на:

· проект на Закон за изменение и допълнение на Закона за социално подпомагане;

· проект на Закон за изменение и допълнение на Закона за домашното насилие;

· проект за изменение и допълнение на Наредба Н-19 за условията и реда за освобождаване на лица с 50 и над 50% нетрудоспособност от винетните такси;

· Проект на Закон за личните документи и Правилник за прилагането му.
Измененията на нормативните актове доведоха до необходимостта от промяна в Устройствения правилник на самата Агенция с цел създаване на по-ефективна организация на работа, запазване на установения ред за обслужване на гражданите, без да  се ограничава достъпа им до социално подпомагане и да се осигури възможност за по-ефективна организация на работа на териториалните поделения на АСП.

Промяната изцяло беше извършена от служителите от отдел „ПНО”, като за 2009 г. бе изготвен и утвърден проект за изменение на Устройствения правилник на Агенция за социално подпомагане.

Популяризиране на актуалните моменти от дейността на регионалните структури на АСП.


Работата на отдел „Връзки с обществеността” и през 2009 г. бе подчинена на задачата обществото да бъде информирано относно политиките и стратегиите в социалната политика, които се осъществяват чрез функциите на АСП. Това става с планиране и изпълнение на месечните задачи, свързани с актуалните моменти от дейността на АСП и необходимостта да бъде отговорено адекватно на повишения интерес към функциите на агенцията, закрепени законово с над 30 нормативни акта. 

          Основните средства за това са организиране на медийните изяви на ръководството на АСП и на експертите от специализираната администрация и от регионалните структури на агенцията, както и поддържане на информационните менюта (новини, дейности на АСП, обучения) от официалната интернет-страница на АСП, където през 2009 г. са публикувани около 80 материала.   В последните два месеца на 2009 г. отделът лансира пред ръководството на АСП план за активизиране на медийната политика на агенцията, същностна част от която е новото меню „Истински истории” на интернет-страницата на АСП – мястото за представяне на казуси и добри практики от дейността на служителите. Реализацията на този проект обаче остава за 2010 г.

          През 2009 г. участията на експерти само от централното управление на АСП в националните медии са над 120, а на служители от териториалните структури – около 100, предимно за регионални медии. Продължава да функционира възприетата през 2006 г. практика директорите на РДСП да дават всеки месец пресконференция, съвместно с регионалните структури на другите второстепенни разпоредители към МТСП, като координирането на темите става чрез отдел „Връзки с обществеността”.

         Като тематични акценти в интереса на медиите към дейността на АСП могат да се характеризират дейностите по закрила на детето (процедурите по осиновяване, приемна грижа, настаняване в институции), реда за целево енергийно подпомагане и отпускането на различните видове помощи, дейностите по двете фази на Проекта „Социална услуга за качествен живот”, разкриването на социални трапезарии, контрола върху отпускането на медицински изделия и помощни средства, процеса на деинституционализация.

          Екипът на отдела координира дейностите по създаването на документалната телевизионна поредица от 10 епизода „Добри дела”, на още 2 други документални филма.

         Началникът на отдела Г. Терзийски и главен експерт Л. Джуранов бяха лектори в курс „Принципи на ефективно взаимодействие с медиите” в обученията за новопостъпили служители в системата на АСП и осъществената обратна връзка свидетелства за огромен интерес към тази материя.

         Ангажимент на отдела е подготовката и организацията на експертни отговори по реда на Закона за достъп до обществена информация. За 2009 г. броят на постъпилите заявления по този закон е 30.

Усъвършенстване на механизмите за наблюдение и контрол и получаване на обратна връзка  за качеството на предоставяните услуги и удовлетвореността на гражданите.
Агенция за социално подпомагане (АСП) предоставя административни услуги при спазване на Административнопроцесуалния кодекс, Закона за администрацията, и Наредба за административно обслужване на принципа „Eдно гише”.

Принципите за административно обслужване са заложени в Харта на клиента, утвърдена от Изпълнителния директор на АСП.

Изпълнителния директор на АСП е определил със Заповед конкретното работно място, което да изпълнява функциите на Център за информация и услуги, на принципа „Едно гише”. В Заповедта са определени служители, които го обслужват, електронен адрес, на който да се подават искания за извършване на административни услуги и подходящо за гражданите и организациите работно време.

През 2009 год. в ЦУ на АСП са стартирани общо 3 122 бр. административни услуги. Всички са обработени в срок и съгласно действащото законодателство в областта на предоставянето на административни услуги.

От тях 726 бр. са заявления за вписване в Регистър на физическите лица, регистрирани по Търговския закон, и на юридическите лица, които могат да предоставят социални услуги. Издадени са 1 186 бр. Удостоверения за предоставяне на социални услуги.

Брой обслужени клиенти чрез разкритите канали за достъп до информация и консултация:
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През  2009г. са регистрирани 6332 бр.  консултации на „Гореща линия” на АСП по действащото законодателство в областта на социалното подпомагане, както на граждани на Република България, така и на граждани от страни членки на ЕС, на които експертите от отдела са отговорили компетентно .

Видно от таблицата, абсолютните стойности на дейността сочат, че средно месечно на „Гореща линия” са обслужени 527,66 граждани, което отговаря на 25 бр. консултации на ден. Натовареността на „Гореща линия” зависи от стартирането на нова дейност или промяна в действащото законодателство.

През последното тримесечие на 2009г. са осъществени най-голям брой консултации на „Гореща линия” – 1956 бр. Този факт потвърждава извода, че „Гореща линия” е вече утвърдена като основен източник за получаване на информация.

Експертите имат утвърдена практика, свързана с предоставянето на консултации на „Гореща линия” и в „Центъра за информация и услуги”, прилагайки успешно обслужване в контекста на принципа „ едно гише”.

В тази връзка се осъществиха съществени промени в представите на бенефициентите ни за предоставяне на бърза и точна информация по действащото законодателство в областта на социалното подпомагане.


Голямото многообразие на проблеми, свързани със социалното подпомагане и предоставянето на социални услуги, е предпоставка за натовареността на служителите работещи в отдела.


Всеки клиент очаква максимално внимание и изключителна компетентност по всеки един поставен въпрос. За съжаление, не винаги експертите успяват да отговорят на всеки конкретен казус, поради факта, че не е от компетентността на АСП.


Справянето с тези проблеми, се осъществява чрез подходящ работен график, който дава възможност за възстановяване на физическите и психически сили на експертите, спазвайки КТ и законови и подзаконови актове за работното време, почивките и отпуските.

Ефективно включване в процесите на изграждане и въвеждане на е-правителство в системата.


През 2009 г. се актуализираха и промениха на програмните продукти за социално подпомагане в дирекциите ”Социално подпомагане”, във връзка с изменения на нормативната уредба – Закона за социално подпомагане, Закона за интеграция на хората с увреждания, Закона за семейни помощи за деца и др.


     С цел подобряване на вертикалната и хоризонтална комуникация на всички 148 дирекции бяха създадени служебни електронни пощи на сървъра в ЦУ на АСП и преиздадени 188 сертификата за универсален електронен подпис /УЕП/.


    Към системата за документооборот е разработен допълнителен модул, обслужващ дейностите по ОП „ПЧП” – Личен асистент.

    Подписа се договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG051PO001 – 6.2.01 „Разработване и внедряване на информационни системи и бази – данни, обслужващи системата за социално подпомагане, предоставяне на социални услуги и социално включване” по Приоритетна ос 6, от Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси”. Целта е внедряване на интегрирана информационна сиистема за социално подпомагане, социални услуги и закрила на детето.

Стратегическа цел 5. 
Ефективно и пълноценно управление и развитие на човешките ресурси АСП.
Укрепване на капацитета за управление на човешките ресурси.
Много важна част от дейността е цялостната организация по провеждането на конкурсите за държавни служители – обявяването на конкурсите в един централен ежедневник и едновременно с това в Регистъра по чл.61, ал.1 от Закона за администрацията, приемането и обработването на документите, провеждането на конкурсите, изготвянето на заповеди, протоколи, уведомителни писма до кандидатите, списъци на допуснатите и недопуснатите кандидати, както и уведомителни писма до директорите на дирекциите. През 2009 г. бяха обявени 18 конкурса, 5 завършиха с класиране, 8 са прекратени, поради липса на кандидати и 5 са завършили без класиране. 

По Националната програма „Старт в кариерата” е извършено набиране и обработване на предложения за работни места до Агенция по заетостта, съобразно изискванията на процедурата. 

През изминалата година акцент в работата на отдел „УЧР” бе организацията и осъществяването на преструктурирането на Агенцията. С Постановление №335 на Министерски съвет от 30.12.2009 г. бе изменен Устройственият правилник (УП) на Агенцията за социално подпомагане. Измененията в УП наложиха структурни промени в териториалните поделения. След влизане в сила на новия УП, броят на дирекциите „Социално подпомагане” е 147. В структурата на АСП се извърши следната  оптимизация:
· Секторите „Хора с увреждания и социални услуги” се преобразуваха в отдели „Хора с увреждания и социални услуги”.

· През месец декември са извършени 71 конкурентни подбора и в резултат на това главни експерти са повишени в длъжност „началник на отдел” на отдел „Хора с увреждания и социални услуги”.

·  Всички служители от секторите „Хора с увреждания и социални услуги” са преназначени в отделите „Хора с увреждания и социални услуги” - 587 бр. Преназначаването се извърши, считано от 01.12.2009 г.

· Отделите „Социална закрила”, извън седалището на дирекцията, да не са самостоятелни отдели.

· Всички служители от бившите отдели „Социална закрила” са преназначени в отделите „Социална закрила” – в седалището на дирекцията, „Закрила на детето” или „Хора с увреждания и социални услуги”, според необходимостта от укрепване на капацитета на тези отдели в дирекциите.

Реално са съкратени 31 служители на основание чл.106, ал.1, т.2 от Закона за държавния служител – прекратяване на служебното правоотношение от органа по назначаване с едномесечно предизвестие – при съкращаване на длъжността. 

84 началници на отдел „Социална закрила” са преназначени на други длъжности и остават да работят в системата след 01.01.2010
Разработване и прилагане на специализирани обучителни програми.
Организирането на задължителното и специализирано обучение на служители от всички структури на Агенцията е основно задължение на отдел “УЧР”. Това е един цялостен процес, който започва с организираното от отдела попълване на личните планове за обучение от всеки служител в Агенцията. Тези лични планове се обработват, анализират се приоритетите и потребностите от обучение, финансовите възможности и на тази база се изготвя обобщен годишен план за задължителното и специализирано обучение, който се утвърждава от Изпълнителния директор на АСП и се представя в МДААР и ИПА. Отделът осъществява връзката между обучителните организации и обучаващите се служители, следи за спазване на сроковете и подадените заявки, за ненадхвърлянето на утвърдените за обучението средства. Ежемесечно се приемат и обработват отчетите за проведените обучения от всяко структурно звено. Ежемесечно отчет за проведените обучения по основни теми са представя пред МТСП, които за 2009 г. са 74 със 748 обучени служители. Тук е важно да се отбележи, че през м.г. стартираха четири програми, които са част от Оперативния план за национални обучителни програми на Центъра за развитие на човешките ресурси и регионални инициативи (ЦРЧРРИ): 

· Програма за професионално обучение на новопостъпили служители „Бърз старт” –  с обучени 40 служители

· Програма за повишаване на квалификацията на ръководни кадри -„Добър мениджър” – обучени 48 служители

· Програма за професионално обучение на служители от отделите „Социална закрила” и „ХУСУ” - „Социална подкрепа на лица и семейства – обучени 45 служители

· Програма за професионално обучение на служители от отделите „Закрила на детето”- „Социална работа с деца и семейства в риск” – обучени 30 служители

             Общо 312 служители са повишили своята квалификация в ЦРЧРРИ.

Стратегическа цел 6. 
Оптимизиране на разходите в системата на АСП
Ефективно използване на ограничените финансови ресурси

С бюджета за 2009 г. бяха заложени Агенцията за социално подпомагане(АСП) да администрира 832 675 600 лв., от които съгласно чл.17 от ЗДБРБ за 2009 г. и ПМС № 27, №72, № 93, №191, №196 от 2009 г. бяха ревизирани предвидените средства и утвърдени за изразходване през годината 677 994 870 лв. при изпълнение през 2008 г. 679 281 250 лв. . През 2009 г. са направени администрирани разходи в размер на 716 211 398 лв.
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През 2009 г. са изразходвани 14 976 232 лв. за издръжка. В резултат на предприетите мерки за оптимизиране и приоритизиране на разходите за издръжка, като със заповеди бяха ограничени и намалени лимитите за някои видове разходи, в сравнение с 2008 г., е постигнато намаление на разходите за издръжка с 1 460 513 лв.


Оптимизирани са  разходите за издръжка на звената в АСП – издадени са заповеди за ограничаване на поеманите задължения, преустаноени са  ремонтните дейности, закупуване на офис оборудване и сключване на договори за услуги, намалени са лимитите.
Насочване на бюджетните средства към основните приоритети на АСП.
Управление на бюджетния процес чрез изготвяне на периодични /тримесечни/ анализи с натурални и стойностни показатели по видове помощи и закони. 
Изготвен е анализ за очакваното изпълнение на бюджета по елементи от ЕБК и в програмен формат на АСП. 

Изготвени са справки и разчети за недостига на лимит във връзка с вземане на управленски решения за максимално ефективно насочване на бюджетните средства

Оптимизирана и повишена е  ефективността на социалните разходи до края на 2009 г.

Във връзка с оптимизиране на средствата по републиканския бюджет за 2009 г. беше изменена Наредба № РД 07-5 от 16.05.2008 г., с която са регламентирани условията и реда за отпускане целева помощ за отопление през зимния период на хората в най-тежко социално положение, с цел до 31.01.2010 г. да се осигурят необходимите средства за изплащането й.

Съществува недостиг на лимит при изплащането на МИПСПС.
Постигната е оптимална социална защита на уязвимите групи от населението при силно рестриктивен бюджет.
Ефективно усвояване на средствата от ЕС.

През 2009 г. с цел ефективното усвояване на средствата от ЕС са предприети следните мерки:
· Разработени са правила за същността, принципите и обхвата на предварителния, текущ и последващ финансов контрол на средствата по фондове и програми на Европейския съюз, съгласно изискванията на българското законодателство и приложимите актове на Европейския съюз. 
· Разпределение и координиране работата на служителите, участващи в тези програми или проекти.
· Обобщаване и анализ на данните на изпълнението по усвояването на средствата от фондове и програми на Европейския съюз.
· Изготвяне на отчети и доклади за състоянието на системите за финансово управление и контрол. 
· Осъществяване обмен на информация, съобразно правомощията. Във връзка с ефективното усвояване на средствата от ЕС се поддържа постоянен контакт с УО.  


Целта е постигната в максимална степен.

Всички подадени искания за плащане от бенефициентите в определените срокове са верифицирани и предадени към УО.     
Отпуснатият лимит за плащане към бенефициентите е усвоен.
                                                              ИЗПЪЛНИТЕЛЕН ДИРЕКТОР:

                                                                                                            ИВАЙЛО ИВАНОВ[image: image16.png]
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