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РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 

 

 

Агенция за социално подпомагане 

 

 

Информация за резултати от извършени проверки по сигнали за 

корупция и/или неефективна работа на администрацията в периода 

01.01.2026 г. – 31.03.2026 г. 

 

През първото тримесечие на 2026 г., съгласно заповеди на Изпълнителния директор 

на Агенция за социално подпомагане (ИД на АСП), Инспекторатът на АСП е извършил 

проверки по общо 14 сигнала/жалби/писма или публикации в национални 

медии/социални интернет мрежи. Единадесет са сигналите, по които са извършени 

проверки в териториални поделения на АСП, а именно: в Регионални дирекции за 

социално подпомагане – Благоевград, Пазарджик, София-град, Смолян и в дирекции 

„Социално подпомагане“ – Благоевград, Оборище, Гоце Делчев, Ихтиман, Шумен, Варна, 

Хасково, Разград, Якоруда, Смолян, Златоград, Девин и Търговище. Твърденията в част 

от сигналите засягат работата на повече от едно териториално поделение на АСП, поради 

което проверки са извършени едновременно в повече от една РДСП/ДСП или в РДСП и 

ДСП. В отчетния период е извършена една проверка по два сигнала в ЦУ на АСП и една 

проверка в общинска администрация, на основание чл. 37 от Закона за личната помощ.  

В обобщен вид твърденията, посочени в сигналите, резултатите от извършените 

проверки и предприетите действия по тях, са следните: 

 Един от постъпилите сигнали, съдържа твърдения за упражняван спрямо 

гражданин „институционален натиск и репресия“ във връзка с изразено от него 

недоволство от работата на служители на ДСП и РДСП. В резултат на извършената 

проверка информацията, посочена в сигнала, не е потвърдена. Не са установени 

действия на служителите от проверените териториални поделения на АСП, извън 

законовите им правомощия. 

 В жалба, насочена по компетентност към Инспектората на АСП от 

Административен съд София-град, е изложено искане на гражданин за налагане на 

санкция спрямо служител на ДСП във връзка с направен му отказ за отпускане на 

финансова помощ. В резултат на извършената проверка е установено, че на лицето 

действително е направен отказ за отпускане на социална помощ. Не са констатирани 

пропуски при извършеното от ДСП проучване и преценка за подпомагане на гражданина 

с исканата от него помощ. 

 По предложение на директора на Дирекция „Закрила на детето“ са извършени 

проверки, както следва: 

mailto:ok@asp.government.bg


 

1051 София, ул. Триадица № 2, тел. 02/9350550, факс 02/9861198 
ok@asp.government.bg 

  
    TLP-WHITE 

   

 Една проверка е извършена в две Регионални дирекции за социално подпомагане 

по постъпила жалба от кандидат-осиновители, с твърдения за нарушения на 

административните правила и процедурата по напасване и подготовка за пълно 

осиновяване. Сигналът е потвърден. По случая на семейството са констатирани 

множество пропуски в работата на конкретни служители от двете РДСП-та. Установен е 

занижен контрол от страна на двамата директори, както и липса на комуникация и 

координация между двете регионални дирекции. Докладът от проверката е предоставен 

на ИД на АСП и Дирекция „Закрила на детето“; 

  Една проверка е извършена в РДСП и ДСП по повод жалба, съдържаща твърдения 

за непрофесионално и неетично поведение от страна на длъжностни лица от Отдел 

„Закрила на детето“, както и твърдения за неполучен отговор на подаден от подателя 

сигнал. В резултат на извършената проверка не са потвърдени изложените в жалбата 

твърдения за неетично поведение на служители на ДСП. В работата на Отдел „Закрила 

на детето“ по регистриран сигнал за детето са установени пропуски при извършеното 

проучване. Констатирано е, че поради некоректно въведен електронен адрес на РДСП от 

страна на подателя, жалбата не е постъпила в РДСП и съответно не е регистрирана. 

Докладът от проверката е предоставен на ИД на АСП и Дирекция „Закрила на детето“. 

 По жалба с твърдения за грубо отношение и неудовлетворение от работата на 

служители на ДСП, във връзка с работата им по случаи на две деца, е извършена 

проверка в Отдели „Закрила на детето“ към две ДСП-та. Сигналът е потвърден. 

Установени са данни за влошена работна атмосфера и напрежение между служителите в 

ОЗД в едната от проверените дирекции. В досиетата на двете деца са констатирани 

документи, съдържащи данни, че неколкократно единият от родителите на децата е 

посещавал двете Дирекции, съвместно с представители на конкретна политическа 

партия, като е блокирал работата на отделите „Закрила на детето“ за продължително 

време. Не са потвърдени данните за неизпълнение на служебните задължения от страна 

на социалните работници от ОЗД към другата проверена ДСП. Докладът от проверката е 

предоставен на ИД на АСП и Дирекция „Закрила на детето“. 

 По жалба с твърдения, че в конкретно ДСП няма назначен счетоводител и не е 

водено счетоводство, е извършена проверка. Изнесените в сигнала данни не са 

потвърдени. 

 Една проверка в ЦУ на АСП е извършена по постъпили два сигнала срещу 

служители на две териториални поделения на АСП, с твърдения за несъвместимост за 

заемане на длъжност. Сигналите са потвърдени. Констатирана е несъвместимост по 

Закона за държавния служител за заемане на длъжност по служебно правоотношение за 

две длъжностни лица. Установено е, че същите не са подали декларации по установения 

ред по Закона за сметната палата за деклариране на промяна в обстоятелствата в 

декларациите им за несъвместимост. Докладът от извършената проверка е предоставен 
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на ИД на АСП. Предоставени са писма до подателите на двата сигнала, относно 

предприетите действия. 

 Във връзка с публикации в Национални медии и проведен брифинг с журналисти, 

относно условията и редът, по който нуждаещи се лица и семейства са подпомагани с 

хранителни продукти по Програма „Храни и основно материално подпомагане” и 

твърдения за нерегламентирано влияние и оказване на натиск от страна на служители 

на ДСП, са извършени проверки в три области на страната. При извършеното наблюдение 

на процеса по раздаване на хранителни пакети в обособените пунктове на БЧК и при 

проведено анкетиране на подпомагани лица, не са събрани данни за допуснати 

нарушения от страна на служители на АСП. 

 Една проверка е извършена по повод публикация в социална интернет мрежа, с 

твърдения, насочени срещу служител на АСП, за нарушение на Изборния кодекс. В 

резултат на извършената проверка посоченото в публикацията е потвърдено. Докладът 

от проверката е предоставен на ИД на АСП. 

 По сигнал с твърдения за законови нарушения и ограничаване на контактите на 

конкретно дете с единия му родител е извършена проверка в Отдел „Закрила на детето“ 

към ДСП, ангажирана по случая. В работата по случая на детето са констатирани 

пропуски и неспазване на нормативната уредба. В резултат на извършената проверка не 

са доказани твърденията, посочени в сигнала. Не са констатирани данни, даващи 

основание да се счита, че контактите на детето с единия му родител са ограничавани. 

Докладът от проверката е предоставен на ИД на АСП и Дирекция ЗД.  

През отчетния период, на основание чл. 37 от Закона за личната помощ, 

Инспекторатът на АСП е извършил една проверка в общинска администрация по два 

сигнала с идентично съдържание, препратени по компетентност в АСП от Министерството 

на труда и социалната политика. Сигналите са с твърдения за неизпълнение на трудови 

задължения от асистент при предоставянето на лична помощ по ЗЛП. В резултат на 

извършената проверка са констатирани пропуски при прилагане на нормативната уредба 

по предоставяне на механизма лична помощ и отчетност на средствата за финансирането 

ѝ, във връзка с които комисията, извършила проверката, е съставила протокол, с който 

на доставчика на личната помощ са издадени задължителни предписания.  

16.4.2026 г.

X п

СОНЯ ЦЕНОВА

РЪКОВОДИТЕЛ ИНСПЕКТОРАТ

Signed by: SONYA PETROVA TSENOVA  

mailto:ok@asp.government.bg

