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Подписано от: Vasilina Savova Georgieva

ДО  

ДИРЕКТОРА НА ДИРЕКЦИЯ 

„СОЦИАЛНО ПОДПОМАГАНЕ“ 

ГР. …………………………………. 

КОПИЕ: 

ДО КМЕТА НА 

ОБЩИНА ………………………… 

ОТНОСНО: Допълнение към дадени методически насоки с изх. № 08-00-

12943/18.09.2023 г., касаещи насочване на пълнолетни лица, диагностицирани с 

деменция и/или болест на Алцхаймер, за ползване на социални услуги 

УВАЖАЕМИ КОЛЕГИ, 

Във връзка със зачестили запитвания и възникнали казуси, по повод издадените 

горецитирани насоки, е необходимо при тяхното прилагане да имате предвид и 

следната информация: 

Както знаете, по отношение насочването и респективно приема на лицата в 

Домовете за пълнолетни лица с деменция (ДПЛД) си остава досега действащата 

разпоредба, а именно, че това може да се осъществява, както с медицински протокол 

от Лекарска консултативна комисия (ЛКК), така и с експертно решение (ЕР) на 

Териториална експертна лекарска комисия/Национална експертна лекарска комисия 

(ТЕЛК/НЕЛК). 

Съгласно актуалните постановки, дефинирани в Закона за социалните услуги 

(ЗСУ) и Правилника за неговото прилагане, обаче е необходимо лицата с трайни 

увреждания от тази целева група, ползващи социални услуги за резидентна грижа – 

Центрове за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с деменция (ЦНСТПЛД), 

както и социалните услуги за дневна грижа – Дневни центрове за пълнолетни лица с 

увреждания, да притежават ЕР на ТЕЛК/НЕЛК. 

Имайки предвид, че всъщност, едно от затрудненията произхожда от 

обстоятелството, че лицата или не притежават ЕР на ТЕЛК/НЕЛК, или ако притежават 

такова, посочената диагноза не отговаря на изискванията за прием в социалната 

услуга – ЦНСТПЛД, предлагам на Вашето внимание няколко подхода за разрешаване 

РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 
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на възникналите казуси: 

1.  За ползване на социална услуга в ДЦПЛУ е необходимо, лицата да притежават

ЕР на ТЕЛК/НЕЛК. Що се касае до приема на потребители в ЦНСТПЛД, същите

следва освен да притежават ЕР на ТЕЛК/НЕЛК, в него да е вписана диагноза

деменция, болест на Алцхаймер и/или други органични разстройства на

личността и поведението, дължащи се на болест, увреждане и дисфункции, за

да отговаря на профила на социалната услуга; 

2.  За потребителите, които в момента са в ЦНСТПЛД и притежават ЕР на

ТЕЛК/НЕЛК с диагнози, различни от обхвата на тези посочени в т. 1, е

необходимо социалната услуга да предприеме действия за стартиране на

процедура за преосвидетелстване; 

3.  В случай на необходимост от спешна подкрепа на лице в кризисна ситуация,

на лице, пострадало от домашно насилие, или на лице – жертва на трафик,

същото се настанява независимо дали притежава ЕР на ТЕЛК/НЕЛК и

посочената диагноза съответства на посочените, след което услугата,

съобразно необходимостта, предприема действия за стартиране на

процедурата по издаване на ТЕЛК/НЕЛК и/или преосвидетелстване.  

4.  По отношение на всички лица, които са регистрирани в списъка на чакащите

за социалните услуги – ЦНСТПЛД и ДЦПЛУ, е необходимо ДСП да изпълни

своите ангажименти, съгласно чл. 73, ал. 1, т. 1 от ЗСУ, като информира

регистрираните чакащи лица, че ЕР на ТЕЛК/НЕЛК, със съответната диагноза

(за ЦНСТПЛД), е едно от необходимите условия за приема и ползването на

визираните социални услуги. ДСП да консултира лицата да се обърнат към

техния личен лекар, за подготовка на необходимите документи. Лицата, които

са в невъзможност и нямат близки, които да им окажат подкрепа за

преминаване на процедурата по освидетелстване, биха могли да бъдат

насочени към ДПЛД, в които приемът се осъществява и с ЛКК. 

В заключение, бих искала да Ви уведомя, че АСП е наясно с проблематиката по

темата и е уведомила, в съвместно становище с Агенция за качеството на социалните

услуги, Министерството на труда и социалната политика (МТСП), че е целесъобразно

да бъде извършена промяна в нормативната уредба.  

С уважение, 

23.10.2023 г.

X п

Д-р Надя Танева

Изпълнителен директор

Signed by: NADYA ROSENOVA TANEVA
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