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РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 

 

 

Агенция за социално подпомагане 

 

 

 

Информация за резултати от извършени проверки по сигнали за корупция 

и/или неефективна работа на администрацията в периода  

01.04.2023 г. – 30.06.2023 г. 

 

През второто тримесечие на 2023 г. в Инспектората на Агенцията за социално 

подпомагане са постъпили общо 7 сигнала/жалби/писма, които засягат работата на 

Агенцията за социално подпомагане при прилагането на нормативната уредба в областта 

на закрила на детето и лицата с увреждания.  

Инспекторатът е извършил проверки по сигнали, съгласно заповеди на Изпълнителния 

директор на Агенция за социално подпомагане (ИД на АСП), както следва: в Дирекция 

„Социално подпомагане“ – Лозенец – 1 бр.; в Дирекция „Социално подпомагане“ – Слатина 

– 1 бр., в Дирекция „Социално подпомагане“ – Враца – 1 бр.; в Дирекция „Социално 

подпомагане“ – Русе – 1 бр.; в Регионална  дирекция за социално подпомагане – Пловдив 

– 1 бр., в Дирекция „Социално подпомагане“ – Шумен -1 бр. и в Дирекция „Социално 

подпомагане“ – Пирдоп -1 бр. 

 

В обобщен вид твърдения, посочени в регистрираните сигнали, резултатите от 

извършените проверки и предприетите действия по тях, са следните: 

Един от постъпилите сигнали е насочен срещу двама служители на ДСП – Лозенец. В 

същия са посочени данни за несправяне със служебни задължения по повод работа им по 

сигнал, касаещ две деца. С действията си служители са създали предпоставки за 

нарушаване правата на двете малолетни деца и е създаден риск за техния живот и здраве. 

Извършена е проверка в ДСП – Лозенец. В резултат на извършена проверка по конкретните 

сигнали, са констатирани пропуски и неспазване на нормативната уредба. Извършени са 

проверки на работата на конкретните служители по други случаи на деца, в резултат на 

които също са установени допуснати пропуски и неспазване на нормативната уредба. 

Докладът от проверката е предоставен на ИД на АСП и Дирекция „Закрила на детето". 

По три сигнала, съдържащи изразено недоволство от работата на служителите от 

отдел „Закрила на детето“, са извършени проверки в ДСП – Слатина, ДСП - Враца и ДСП – 

Шумен. 
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 В ДСП – Слатина са установени пропуски и нарушения на нормативната уредба по 

постъпили сигнали за дете, като на служителите, ангажирани със случая, е дадено 

становище да прецизират решението си, дали детето се нуждае от закрила. 

 В ДСП – Враца жалбата във връзка с отворен случай за закрила на детето е 

неоснователна. Въпреки извършената социална работа, случаят не търпи положително 

развитие. Установени са противоречиви заключения на специалистите, работещи с детето 

и родителите. Установени са пропуски в работата на служителите по случая на детето. 

 В ДСП - Шумен са констатирани пропуски при воденето на документацията по случая 

на дете, които не са променили основната цел в работата по случая. Работата на 

служителите е насочена към превенция на родителско отчуждение, чрез предприемане на 

мерки за закрила в семейна среда, за да се гарантират правото на детето да има 

пълноценни контакти с двамата родители. 

Във връзка с трагичен инцидент - дете загинало при пожар, е извършена проверка в 

ДСП – Русе. В резултат на проверката е установено, че от страна на ОЗД в работата си по 

случай за това дете е омаловажавал получавана информация за него, като са подценявани 

рисковете за живота и здравето му. Не е събирана достатъчно информация от всички 

възможни източници и не е направена обективна преценка за степента на риска за детето. 

Случаят е затворен без достатъчно задълбочени аргументи. Докладът от проверката е 

предоставен на ИД на АСП и Дирекция „Закрила на детето". 

По един сигнал, съдържащ данни за нарушена работна среда и конфликт между 

служители, е извършена проверка в РДСП – Пловдив. Данните са потвърдени.  

В резултат на извършената проверка е констатирана недобра организация на работа, 

напрежение и влошен микроклимат. Установено е нарушение на разпоредбата на чл. 17, 

ал. 1 от Вътрешните правила за придобиване, използване, подновяване и прекратяване на 

удостоверения за КЕП в АСП и нарушение на изискванията на чл. 34, ал. 3 от ЗМСМА и др. 

Направено е предложение да бъдат предприети административни действия за търсене на 

дисциплинарна отговорност на един служител. 

По един сигнал с изразено съмнение за необективност, негативно и пристрастно 

отношение на служители, във връзка с изготвена индивидуална оценка на потребностите и 

издадени направления за включване в механизма лична помощ на дете, е извършена 

проверка в ДСП – Пирдоп. 

Твърдения са неоснователни. При извършената проверка са установени пропуски при 

изготвянето на индивидуалната оценка на потребностите на детето. В работата си 

служителят водещ случая е взел под внимание възрастта на детето и обичайните за нея 

състояния и умения, посочените отговори от родителя във формуляра за самооценка за 

детето и информацията, получена по време на проведеното интервю.  
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По постъпил в АСП сигнал през м. 03.2023 г., чрез Комисията за противодействие на

корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество, против служител на

Дирекция „Социално подпомагане“ – Разлог, съдържащ твърдения за конфликт на интереси,

е извършена проверка по Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на

незаконно придобито имущество и Наредбата за организацията и реда на извършване на

проверка на декларациите и за установяване конфликт на интереси. Установено е, че не са

налице елементите на състава на конфликт на интереси. В действията на лицето, в

качеството му на служител на ДСП – Разлог, липсва частен интерес. Същото е лице, което

отговаря на изискуемите критерии за подпомагане със социални помощи и няма забрана за

подаване на необходими документи за това, включително и за член на неговото семейство.

В хода на производството са събрани материали, доказващи че няма допуснато нарушение

на специалното законодателство, свързано с подпомагането на лица и семейства, а се касае

за неизпълнение на вътрешноведомствен акт и указания в АСП. В тази връзка

Инспекторатът на АСП е направил предложение да се дадат допълнителни указания за

случаите, в които директори на ДСП имат настоящ адрес на територията на ръководената

от тях дирекция и подават заявления-декларации за отпускане на помощи, като попадат в

обхвата на лица, имащи право на подпомагане. 

На основание чл. 26, ал. 1 от Наредба за организацията и реда за извършване на

проверка на декларациите и за установяване на конфликт на интереси е установена липса

на конфликт на интереси по отношение на директора на ДСП – Разлог. 

С уважение, 

6.7.2023 г.

X DA

Димитър Арнаудов

Ръководител Инспекторат

Signed by: Dimitar Nikolaev Arnaudov

1051 София, ул. Триадица № 2, тел. 02/9350550, факс 02/9861198

ok@asp.government.bg 
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